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FORORD

Etrel INCH DUO laddningsstation har utformats och testats i enlighet
med nuvarande och tidigare versioner av internationella standarder.
Laddningsstationen uppfyller de internationella standarderna IEC 61851
(Del 1, Del 21-2, Del 22) som definierar konduktiv vaxelstrémsladdning
for elfordon och stoder Mode 3-laddning for sdaker laddning av vanliga
elfordon.

Laddningsstationen for elfordon ar en del av det integrerade
laddningssystem som har utformats och utvecklats av Etrel.
Laddningsstationen kan fungera oberoende, den kan anslutas till ett
kluster av laddningsstationer och den kan anslutas till ledningssystemet.

.

N
, .

Figur 1: Etrel INCH DUO laddningsstation

Systemet mojliggdr saker och enkel laddning av elfordon fér anvandaren
och ger operatoren en omfattande 06vervakning och kontroll av
laddningen, inklusive data for fakturering av férbrukad energi och
service.

Handboken innehaller den senaste informationen vid inkopstillfallet.
Obehoriga dandringar eller nagon manipulering av produkten kan leda till
garantins upphavande. Etrel d.o.o. forbehaller sig ratten att gora
andringar i produkten utan foregaende meddelande.
Kundtjanstavdelningen kan hjalpa dig med alla dina fragor om
produkten.
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Anteckningar till installatoren:

Las noga igenom installationsinstruktionerna innan du installerar
stationen. Folj alla instruktioner och rekommendationer.

Nar installationen ar slutford ska dessa instruktioner 6verlamnas
till kunden.

Anteckningar till kunden:

Anvand  laddningsstationen endast i enlighet med
bruksanvisningen. Lds noga igenom dessa instruktioner och
spara dem for framtida referens. Laddningsstationen maste
installeras av en behorig elektriker.

Forberedelse av laddningsstationens installationsplats och
installation beskrivs i separata dokument. | detta dokument
forutsatts att laddningsstationen ar korrekt installerad och redan
fungerar.

ALLMAN INFORMATION

AVSEDD ANVANDNING

Etrel INCH DUO laddningsstation dr endast avsedd for laddning av
elfordon och far inte anvdndas for att ladda andra apparater eller for
nagot annat dndamal.

Inga brannbara material eller vatskor far anvandas eller forvaras
i laddningsstationens omedelbara narhet.

Tillverkaren ansvarar inte for skador eller skador till foljd av
felaktig installation eller olamplig anvandning av produkten.

Forberedelse av laddningsstationens installationsplats och
installation beskrivs i separata dokument. | detta dokument
forutsatts att laddningsstationen &ar korrekt installerad och
fungerar.

Olika typer av laddningskontakter och omvandlare finns
tillgdngliga som tillvals for att mojliggdra sdker laddning av
vanliga elfordon.
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SAKERHETSINFORMATION

DRIFT

Apparaten maste anvidndas i enlighet med anvisningarna i denna
handbok.

Anvand inte laddningsstationen om det finns synliga skador pa
enheten eller laddningskabeln. Kontakta tillverkarens eller
aterforsaljarens supportavdelning for rad.

Stoppa inte in fingrarna i laddningsuttaget.
Anvéand inte laddningsstationen med vata hander.

Laddningsstationens tillverkare kan inte hallas ansvarig for
skador som orsakats av felaktig hantering, installation eller
anvandning av produkten.

All anvandning av produkten som inte tacks av detta dokument
ar forbjuden och kan orsaka kroppsskador och till och med
dodsfall.

Om laddningsstationen inte har en integrerad RCD-anordning
ska en sadan installeras i det huvudsakliga elskapet.

Om laddningsstationen inte har en integrerad
overstromsanordning ska en sadan installeras i det huvudsakliga
elskapet.

OREGELBUNDEN DRIFT

Om det férekommer driftstorningar ska du omedelbart sluta anvanda
laddningsstationen och informera laddningsstationens operatér om
situationen via det telefonnummer som finns pa holjet eller pa annan

plats.

UNDERHALL

Underhall och reparationer av laddningsstationen far endast
utforas av behorig personal.

Laddningsstationens stromférsorjning ska alltid vara avstangd
under underhall och reparationer.

Undvik farliga risker. Endast tillverkaren, behorig servicetekniker
eller tekniskt kvalificerad personal far byta ut en skadad
laddningsstation eller dess komponenter.
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ATGARDER FOR BRANDSAKERHET

Laddningsplatser for bilar har en héjd brandrisk vilket 6kar risken under
laddning. Den Overgripande utformningen av vara produkter baseras pa
antagandet att fel kan uppstd i vilken del av systemet som helst.
Antingen i elndatet for stromforsorjningen, i ledningarna, inuti
laddningsstationen eller i bilen.

Laddningsstationens holje och konstruktion ar utformade pa sa séatt att
anvandaren inte kan komma i kontakt med farliga delar. | handelse av
brand begransar metallhéljet branden och forhindrar att den sprider sig
utanfor holjet. For brandsakerhet finns flera rekommendationer i olika
installationer som inte &r under vart féretags kontroll:

e Laddaren maste installeras utanfor det farliga omradet.

e Installationen av laddningsstationen far endast utféras av en
behorig elektriker och i enlighet med installationsmanualen och
lokala foreskrifter.

e Se till att det finns tillrdckligt med utrymme fér att mandvrera
fordonen till de avsedda laddningsomradena, och att
utrymnings- och raddningsvagar ar fria i handelse av brand.

e Inga brandfarliga eller brdnnbara material far forvaras i
laddningsomradet.

e Det rekommenderas att en barbar brandsldckare installeras pa
platsen for laddningsstationen.

ATGARDER FOR BRANDBEKAMPNING

ETREL LADDNINGSSTATION
Vid en laddningsbrand géller de vanliga reglerna for brand i ett elskap. |
handelse av brand ska du félja dessa steg:

e Sluta genast att anvanda laddningsstationen och ring
brandkaren.

e Stdng av stromforsorjningen genom att trycka pa
brandskyddsbrytaren (om sadan finns) eller nagon annan
brytare till stationens strémforsorjning.

e Ga bort fran brandomradet.

e Slackning bor ske med brandslackare for elektriska apparater
upp till 1000 V.

Anvand inte vatten for att slacka brand i stromférande elektriska
installationer och apparater!
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Foljande &r allmédn information som hamtats fran olika kéllor.
Brandskyddsmyndigheten har faststallt lampliga forfaranden och
detaljerade instruktioner om brandslackning i elfordon och batterier.

BRAND | FORDON

Fordon som ar tillverkade av lattmetall, t.ex. magnesium eller
aluminium, utvecklar hoga temperaturer pa o6ver 1000° C vid
forbranning. Slackning av sadan brand med vatten orsakar forangning
som kan fa brinnande partiklar med tydlig vit farg och hoga
temperaturer att flyga runt i luften runt fordonet. Slackning av sadan
brand kraver stor forsiktighet vad géller vattenstrale och vattenméangd.

Om ett brinnande fordon ar anslutet till en laddningsstation maste man
se till att laddningsstationen ar spanningsfri genom att koppla bort den
fran elnatet.

Om brandslackningspersonal anldander inom en halvtimme har batteriet
vanligtvis inte antants vilket gor att branden kan slackas lattare och alla
bekdmpningsmedel kan anvdandas. De allmdnna rekommendationerna ar
framst att anvanda vatten och skum.

BATTERIBRAND

Oavsett typ av batteri rekommenderar batteritillverkarna vanligtvis
vatten for slackning, aven om detta kan orsaka olika reaktioner.

Om batterierna fattar eld kommer de att brinna tills de ar helt utbranda.
Ett annat alternativ ar att ldgga batterierna i vatten i minst en
halvtimme. Om batteriet inte slacks helt kommer branden att
ateruppsta.

MILJOSAKERHETSATGARDER

Vid implementering av skyddsatgdrder maste man ocksa ta hansyn till
miljon. Darfor har sarskild vikt lagts vid valet av komponenter och deras
Overensstimmelse med direktivet om begrdnsning av anvandningen av
vissa farliga @mnen i elektrisk och elektronisk utrustning (RoHS). Detta
direktiv begransar anvandningen av farliga material vid tillverkning av
olika typer av elektronisk och elektrisk utrustning.

Forbjudna d@mnen enligt RoHS &r tungmetaller, bly (Pb), kvicksilver (Hg),
kadmium (Cd), sexvart krom (CrVI), polybromerade bifenyler (PBB),
polybromerade difenyletrar (PBDE) och fyra olika ftalater (DEHP, BBP,
DBP, DIBP).

Dessa @mnen ar farliga for miljon, deponier och vid méansklig exponering
under tillverkning och atervinning.

Ett annat exempel pa anvidndning av miljovanliga material i vara
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produkter ar efterlevnaden av Reach, en EU-férordning som antagits for
att forbattra skyddet av manniskors halsa och miljon mott farliga
kemikalier. Reach-férordningen framjar ocksa alternativa metoder for
riskbeddmning av dmnen med syfte att minska anvdndning av
djurforsok. Vara produkters férpackningar ar miljovanliga och
nedbrytbara.

KORREKT BORTSKAFFANDE AV DENNA PRODUKT

INFORMATION OM WEEE-DIREKTIVET

Overensstimmelse med WEEE-direktivet (direktivet om avfall fran
elektriska och elektroniska produkter) ar ocksa av stor betydelse. Detta
direktiv omfattar ateranvandning, atervinning och bortskaffande av
elektrisk utrustning under och efter dess hela livscykel.

Produkten och dess elektroniska tilloehor far inte bortskaffas
tillsammans med annat hushallsavfall. For att forhindra skador pa miljon
och manniskors halsa till féljd av okontrollerad avfallshantering bor du
skilja pa dessa foremal fran andra typer av avfall och atervinna dem pa
ett ansvarsfullt satt for att framja hallbar ateranvandning av
materialresurser.

Hushallsanvandare ska kontakta aterforsaljaren eller lokal myndighet for
information om var och hur de kan gora sig av med dessa produkter for
miljosdker atervinning.

Foretagsanvandare ska kontakta sin leverantor och kontrollera villkoren i
kdpeavtalet. Vid bortskaffande far denna produkt och dess elektroniska
tillbehor inte blandas med annat kommersiellt avfall.

OVERENSSTAMMELSE

FORENKLAD EU-FORSAKRAN OM OVERENSSTAMMELSE

Harmed forklarar Etrel d.o.o. att radioutrustningen av typ INCH DUO
Overensstaimmer med direktivet om radioutrustning 2014/53/EU. EU-
forsdkran om Overensstimmelse i sin helhet finns pa foljande
Internetadress:

https://etrel.com/charging-solutions/inch-duo/

Vilj "Access documentation" (Tillgang till dokumentation) och dérefter
"Certificates" (Certifikat).
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TESTAD OVERENSSTAMMELSE MED STANDARDER

Etrel INCH DUO-laddningsstationen testades i det ackrediterade

tredjepartslaboratoriet SIQ Slovenian

Institute of Quality and

Metrology (slovenska institutet for kvalitet och metrologi). De utférda
testerna tacker alla krav i Europeiska unionens RED-, LVD- och EMC-
direktiv, enligt specifikationerna i féljande standarder:

e |EC61851-1:2017 (EN IEC 61851-1:2019)
e |EC61851-21-2:2018

e ETSIEN301489-1Vv2.2.3

e ETSIEN301489-17Vv2.2.1

e ETSIEN 301 489-52V1.1.0

e ETSIEN301489-3Vv2.1.1

e EN60529:1991 + A1:2000 + A2:2013

e EN62262:2002

RISKANALYS

FARA ELLER RISK RELEVANT |SKYDDSATGARDER | ENLIGHET MED

Prelimindra observationer JA Tillampning av bilaga A till CENELEC Guide 32, Sékerhetsaspekter avseende lagspanningsutrustning. CENELEC Guide 32

Sakerhetsintegrering JA Tillampning av bilaga A till CENELEC Guide 32, Sakerhetsaspekter avseende lagspanningsutrustning, sarskilt "3- CENELEC Guide 32
stegsmetoden": 1) Inbyggda konstruktionsatgarder, 2) Tekniska sakerhetsatgarder, 3) Anvandarinformation.

Allmant JA Laddningsstationen uppfyller alla krav enligt standarderna i EN 61851-serien, alla delar som ar relevanta for EN 61851-1:2001, EN 61851-1:2011, EN
konduktiv véxelstromsladdning och &r kompatibel med alla versioner, nuvarande och gamla. Denna serie 61851-1:2019, EN 61851-21:2002, EN
standarder tacker kraven for laddningsstationer ur alla aspekter, men vissa detaljer tacks av andra standarder, 61851-22:2002 ++
som anges i denna tabell.

Skydd mot elektriska risker

Lackstrom JA For att forhindra lackstrommar anvands en lamplig RCD-skyddsapparat antingen i laddningsstationen elleri en Direktiv LVD 2006/95/ED (till och med
installation. Varje uttag maste skyddas av en individuell RCD. Stromférsdrjningen valdes fér att ha en férsumbar |19 april 2016) och direktiv 2015/30/EU
lackstrom. (fran och med 20 april 2016), EN 60947-

Energiférsrjning JA Overbelastnings- och kortslutningsskydd sikerstélls med hjalp av Idmpliga MCB. Ytterligare 6verspanningsskydd |1:2007, EN 60947-2:2006, EN 60947-
kan kravas enligt nationell lagstiftning. Skyddsanordningar kan installeras antingen i laddaren elleri en 3:2009, EN 60947-4-1:2010, EN 61008~
installation uppstréms. Samordning och selektivitet mellan skyddsanordningar och uppstrémsanordningar bér ~ [1:2004, EN 61008-1:2012, EN 61009-
sikerstillas, sa att endast den skyddsanordning som &r narmast felet fungerar. 1:2004, EN 61009-1:2012, EN 60309-

Lagrad laddning JA Komponenterna dr dimensionerade p3 ett sddant sitt att de inte kan ge upphov till en laddning som skulle vara  [1:1999, EN 60309-2:1999, EN 60947-
farlig fér manniskors halsa. Om fordonet fungerar daligt, minskas den eventuella risken fér lagrad laddning 1:2007, EN 60947-2:2006, EN 60947-
|genom anvéndning av RCD. 2:2017, EN 60947-3:2009, EN 60947-4-

Ljusbagar JA Anvindningen av lampliga kopplings- och skyddsanordningar sikerstéller att eventuella ljusbagar sldcks snabbt  |1:2010, EN 62196-1:2012, EN 62196-
och utan att orsaka skada. 1:2014, EN 62196-2:2012, EN 62196-

Elstot JA Grundlaggande skydd ges genom att alla komponenter ar [ampligt isolerade, stromférande delar &r heller inte 3:2014, EN 50065-1:2011, EN 50065-4-
tillgangliga under laddning. Felskydd uppnas genom jordning av alla exponerade ledande delar och genom 2:2001, EN 60950-1:2006, EN 50065-4-
automatisk bortkoppling av strommen vid fel. Ytterligare skydd tillhandahalls ocksa med hjélp av hégkéansliga 7:2005, IEC TS 61439-7:2018, IEC Guide
RCD:er. 116:2018, ISO/IEC Guide 51:2014

Brannskador JA Elektriska brannskador och andra skador kan foérebyggas med hjélp av Iampliga skyddsanordningar, korrekt
utformad isolering och férebyggande av ljusbagar.

Skydd mot mekaniska risker

Instabilitet JA Anvindningen av kvalitetsholjen med ytterligare strukturella stod garanterar hég motstandskraft mot mekanisk |EN 62262:2002, EN 60529:1991
péfrestning. En korrekt installation av monteringsankaret sakerstéller att laddaren har ett fast stéd och inte kan
véanda sig. Vara laddningsstationer testas for att faststalla IP-kod (skyddsniva genom kapsling) i kombination med
tester for att faststalla IK-kod (skydd mot intrang).

Haveri under drift JA Laddarens konstruktion sakerstaller att avbrott under drift inte & majligt under normala férhallanden. Detta
skulle endast vara majligt om den yttre kraften &r tillrackligt stor, t.ex. vid en kollision med ett fordon. Darfor
rekommenderas det att man for offentliga laddningsstationer anvander skyddspollare.

Intrdngsskydd JA Anvéndningen av kvalitetsholje med tatningsskum och filter sakerstaller hog motstandskraft mot intrdngande

partiklar. Vara laddningsstationer testas for att faststélla IP-kod (intréngsskydd) i kombination med tester for att
faststélla IK-kod (skyddsgrad genom kapsling).

Fallande eller kastade féremal NO / /

Skarpa kanter eller hérn och JA Det finns en mojlighet att vassa kanter uppstar under produktionsprocessen vid skirning och montering av héljet. | Direktiv LVD 2006/95/ED (till och med

bristfalliga ytor Déarfor har eventuella skarpa kanter som kan skada en person identifierats och slipas bort efter montering. den 19 april 2016) och direktiv
Ledningarna &dr ocksa skyddade sa att de inte kommer i kontakt med kvarvarande vassa kanter. Gedigen 2015/30/EU (frdn och med den 20 april
bearbetning, efterbehandling och fargning av ytorna sakerstaller en hdgkvalitativ produkt. 2016)

Rorliga delar, sarskilt dar det JA Den enda rorliga del som representerar risken ar 6ppning och stangning av dérrarna. Dorrarna ska stangas endast |IEC 60335

kan férekomma variationer i om det inte finns nagot som blockerar dem (antingen ett mekaniskt féremal eller en mianniskohand). Denna risk

delarnas rotationshastighet minskas ocksa genom férklaringen i anvéndar- och installationshandboken.

Vibrationer JA Det storsta problemet med vibrationer &r nér elektriska anslutningar lossnar. Av denna anledning & man under  |IEC 60335
produktionsprocessen sarskilt noga med att anvdanda det optimala vridmomentet och den optimala
atdragningssekvensen for fastelement med hjélp av verktyg med instéllbart dtdragningsmoment.

Felaktig montering av delar JA Delarnas toleranser ar tillrackligt hoga for att inte utgéra ett problem under tillverkningsprocessen. Dessutom |IEC 60335

tacker tillverkningsanvisningarna alla majliga felaktiga monteringar av kontakter och andra komponenter. Alla
laddningsstationer satts pa testlinjen efter montering, dér eventuell felaktig montering kan identifieras.
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FARA ELLER RISK RELEVANT [SKYDDSATGARDER [ ENLIGHET MED

|Skydd mot andra faror
Explosion NO / /
Risker som uppstdr genom JA Vara laddningsstationer genomgar tester och certifiering for att garantera saker drift med avseende pa EMC-direktiv 2004/108/EG (till och
elektriska, magnetiska och elektromagnetisk kompatibilitet (EMC) och elektromagnetisk stérning (EMI). Overensstimmelsen med EMC- med 19 april 2016) och EMC-direktiv
elektromagnetiska falt, annan granserna sakerstéller att laddningsstationen inte avger elektromagnetiska falt som kan paverka andra enheter, |2014/30/EU (fran och med 20 april
joniserande och icke- och dverensstammelsen med EMI-granserna sikerstéller laddningsstationens immunitet och séker drift nar den  |2016), EN 61000-6-1:2007, EN 61000-6-
inniserande ctrilning utsétts for elektromagnetiska falt som kan férekomma i narheten av laddningsstationen. Dessutom testas och 2:2005, EN 61000-6-3:2007, EN 61000-6-
Elektriska, magnetiska eller A certifieras laddningsstationerna i enlighet med direktivet om radioutrustning (RED) nar det &r tillampligt. 4:2007

elektromagnetiska storningar Certifieringen visar att de elektromagnetiska falt som genereras av laddaren &r begransade till den omfattning

Optisk stralning NO / /

Brand JA I handelse av brand skulle metallhéljet begransa branden och férhindra att den sprider sig utanfér héljet. De EN 61439-1:2011, HD 60364-4-42:2011
anvanda materialen dr motstandskraftiga mot antandning och brandspridning. Yttre delar av isolerande material
och isolerande delar ar resistenta mot onormal varme och brand. Installerad RCD-enhet skyddar ocksa mot brand.

Temperatur JA Anvéndning av utrustningen utanfér dess miljospecifikationer kan ge upphov till temperaturrisker. Detta kan EN 61439-1:2011, IEC TS 61439-7:2018,
lindras genom val av |dmpliga material. HD 60364-4-42:2011, EN 60068-1:2014
Luftfuktighet JA Hog luftfuktighet i laddningsstationen kan skada de elektriska komponenterna. For att undvika risken bor EN 60068-1:2014

laddningsstationens bas under installationen tackas med polyuretanskum eller liknande fylining.
Laddningsstationen har ventilationséppningar for naturlig ventilation. Efterbehandlingen av de yttre ytorna ger
ett hogt skydd mot miljéférhallanden och forhindrar korrosion och rost. Ytterligare atgarder kan vara att tillsatta
kiselgel eller liknande hygroskopiskt material. Det finns ocksa mojlighet att installera en liten varmare som
forhindrar kondensering i laddaren.

Akustiskt buller NO Inga betydande bullernivaer uppstar. Det buller som de elektroniska komponenterna avger &r férsumbart i EN 60068-1:2014
jamforelse med bullret fran fordonets interna laddare.
Biologiska och kemiska effektd JA Sarskild omsorg har lagts vid valet av komponenter och deras 6verensstimmelse med direktivet om begransning |REACH, RoHS

Utslapp, produktion och/eller JA av anvandningen av vissa farliga @mnen i elektrisk och elektronisk utrustning (RoHS). Ett annat exempel pa

anvéandning av farliga @mnen anvandning av miljévanliga material i vara produkter &r efterlevnaden av Reach, som &r en EU-férordning som

(t.ex. gaser, vatskor, damm, antagits for att forbattra skyddet av ménniskors halsa och miljon mot de risker som kemikalier kan medféora.

dimma, dnga)

Obevakad drift JA N&r laddningen har startat behdvs inga ytterligare insatser eftersom laddningsstationerna &r utformade for att EN 61851

kunna ladda utan évervakning. De tillimpade skyddsatgarderna fungerar oberoende av mansklig nérvaro.

Anslutning till och avbrott JA Laddningsstationen ansluter inte elfordon till elnatet vid full belastning. For det forsta gors anslutningen till EN 61851
frén stromférsorjning elfordonet forst efter sékerhetskontroller och begransning av laddare och fordon. Laddningsstrémmen dkas
sedan gradvis till full tillaten strém. Anslutningen av belastningen utgér alltsa inte en "spik" i den férbrukade
effekten. Vid eventuellt driftavbrott stings laddningsstationen av p& ett satt fér att inte skada nagra
komponenter. Korrekt jordning framjar ocksa en snabb urladdning av eventuell uppbyggd laddning.

Kombination av utrustning NO / /
Implosion NO / /
Hygieniska férhéllanden NO / /
Ergonomi JA Anvéndargranssnittet dr noggrant utformat fér att ge anvandaren fullstandig och kortfattad information pa ett |EC 60335

tydligt satt. De ergonomiska principer som ar relevanta for saker forflyttning och hantering behandlas .

F ionell sdkerhet och tillforlitlighet
Utrustningens utformning JA Utformningen av laddningsstationen har gjorts i enlighet med alla viktiga internationella standarder som anses  [Direktiv 2006/95/EC, EN 61508-1:2010
omfattas av e-mobilitet och dr utformad och konstruerad for att vara séker och tillforlitlig for att férhindra att
risker uppstér och fér att klara normal anvandning under férutsebara miljéférhallanden, missbruk och fel i
Typrelaterade risker JA Skydd mot ovéntad start och ovéntat stopp genomférdes med tonvikt pa faror som uppstdr om man inte lyckas stofEN 61851
Systemfel JA I hdndelse av férutsebara systemfel, eller under och efter avbrott eller fluktuationer i stromférsérjningen, EN 61851
sakerstaller dvervaknings-, skydds- och frankopplingsanordningarna en saker drift.

Trygghetsrelaterade atgarder

Skydd mot slumpvisa eller JA Kontrollsystemet ger mojlighet till mansklig anvandaridentifiering och autentisering. EN 61851
tillfalliga 6vertradelser
Skydd mot avsiktliga JA Kontrollsystemet ger méjlighet till unik ménsklig anvéndaridentifiering och autentisering. EN 61851

krénkningar med hjalp av
enkla medel med sma
resurser, allménna
Skydd mot avsiktliga JA Kontrollsystemet ger mojlighet att anvanda flerfaktorsautentisering for ménsklig anvandartillgang till EN 61851
krénkningar med hjélp av kontrollsystemet.
sofistikerade medel med
mattliga resurser, sérskilda
fardigheter i samband med
den aktuella utrustnineen och
Skydd mot avsiktliga NO Kontrollsystemet ger mojlighet att anvanda flerfaktorsautentisering for all mansklig anvandartillgang till /
krankningar med hjalp av kontrollsystemet.
sofistikerade medel med
utdkade resurser, sarskilda
fardigheter som ar relaterade
till den aktuella utrustningen

Krav pa information
Krav painformation ‘ JA

Informationskraven definieras i flera dokument och standarder. Dessa dokument och krav identifierades och GPSD, LVD, EMC, EN 60335-1, EN 60335
beaktades vid utarbetandet av bruksanvisningen och andra dokument. 2-15, EN 62079, RoHS, REACH

* fiven om de standarder som anges i tabellen endast refereras till CENELEC-versioner (EN - europeisk standard eller HD - harmoniseringsdokument) géller 6verensstimmelsen dven for deras
internationella motsvarigheter (IEC-prefix). Artalet for standarden kan dock vara annorlunda for IEC-versioner.

Alla vara laddningsstationer har testats och visat sig uppfylla kraven i EN 61851 del 1, del 21-2 och kraven i
harmoniserade standarder for att uppfylla RED-, LVD- och EMC-direktiven. Dessa tester och bedémningen av
Overensstammelse utférdes av en extern ackrediterad organisation, SIQ - Slovenian Institute of Quality and
Metrology, Masera - Spasiéeva ulica 10, 1000 Ljubljana, Slovenien, www.siq.si.
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DESIGNOVERVAGANDEN

Sarskild omsorg har lagts vid val av komponenter och material och deras
Overensstammelse med kraven i standarder, tekniska direktiv och regler
for god praxis.

Intern kabeldragning och hela anordningens lamplighet ar noggrant
utformad och utvarderad. Grundlaggande konstruktionsévervaganden
omfattar spanning, isoleringsmaterial, tid under spanningsbelastning
och grad av férorening pa platsen.

Krypavstand, avstand mellan kretsar och till metallhdljen &r viktiga krav
for isolationskoordination. Berdkning och matning av luft- och
krypavstand i enlighet med kraven ar darfor en av de viktigaste delarna i
konstruktionen av vara produkter. De ar dimensionerade for att klara
den nodvandiga impulsspanningen och langvarig, kontinuerlig drift.

En laddningsstation drivs med en RCD-anordning utformad for att
skydda mot elstétar och mot brand till foljd av jordningsfel. Det ar en
kdnslig sakerhetsanordning som automatiskt stanger av strémmen om
ett fel uppstar.

IP54-klassen anger att laddningsstationens hélje skyddar de inre delarna
mot intrangning av fasta foremal, tillater endast ett begransat intrang av
damm och ar skyddat mot vattenstdnk fran alla hall. Stotskydd, minst
IKO8, innebar att laddningsstationen kan motsta stotar motsvarande 1,7
kg fran en hojd av 30 cm. | enlighet med kraven utférdes tester for IK-
klassen fore test av IP-klassen.

LICENSER

| mappen Licenser, pa samma plats som den fullstindiga EU-férsdkran
om oOverensstammelse, finns en manifestfii med information om
versioner och licenser for integrerad programvara.

https://etrel.com/charging-solutions/inch-duo/

Vilj Se dokument och darefter Licenser.
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PRODUKTBESKRIVNING

GRUNDLAGGANDE FUNKTIONER

Etrel INCH DUO &r en smart laddningsstation som kan forutse
laddningsvanor for elbilar och hjalpa till att ladda bilen nar det behovs,
till lagsta mojliga kostnad.

Laddningsstationen har en LCD-skarm som guidar genom
laddningsprocessen  och  ger information om  laddningen.
Laddningsstationen har flera anslutningsmojligheter (inklusive Wi-Fi, LTE
och Ethernet) och stod for 6ppna protokoll och kan integreras somlost i
smarta bostader.

LCD Display

\

LTE-antenn

Luckhandtag

Figur 2: Etrel INCH DUO
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GRUNDLAGGANDE SPECIFIKATIONER

e Ingang: 2x230/400V~; 3W+N+PE; 50/60 Hz; 32 Amax
e Utgang: 2x230/400V~; 3W+N+PE; 50/60 Hz; 32 Amax
e Maximal laddningseffekt: tva laddningsplatser med 7,36 kW

(enfas) eller 22,08 kW (trefas).

e Energiférbrukning:

Fran 5 W, beroende pa den faktiska konfigurationen.

Specifikation av frekvensband och sdndningseffekt (det dr mojligt att

inte alla moduler ingar i en verklig enhet).

LTE-modul
Frekvensband:

LTE-FDD: B1 (2100 MHz), B3
(1800 MHz), BS (850 MHz), B7
(2600 MHz), B8 (900 MHz), B20
(800 MHz)

LTE-TDD: B38 (2600 MHz), B40
(2300 MHz), B41 (2500 MHz)

WCDMA: B1 (2100 MHz), B5 (850
MHz), B8 (900 MHz)

GSM/EDGE: B3 (1800 MHz), BS
(900 MHz)

Sandningseffekt:

33dBmz+2dB for GSM
24dBm+1/-3dB for WCDMA
23dBmz+2dB fér LTE-FDD
23dBmz+2dB for LTE-TDD

LTE-router
Frekvensband:

4G (LTE-FDD): B1 (2100 MHz), B3
(1800 MHz), B5 (850 MHz), B7
(2600 MHz), B8 (900 MHz), B20
(800 MHz)

4G (LTE-TDD): B38 (2600 MHz),
B40 (2300 MHz), B41 (2500 MHz)

3G: B1 (2100 MHz),
MHz), B8 (900 MHz)

B5 (850

2G: B3 (1800 MHz), B8 (900 MHz)

Sindningseffekt:

21,9 dB

RFID-modul
Frekvensband:
13,56 MHz (HF)

Sandningseffekt:

upp till 8 dBm

11 | 43
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MATT

1343
1207

Figur 3: INCH DUO-laddningsstationens matt

INCH DUO POWER SUPPLY COMPARTMENT

Protective cover Default configuration Additional components example
Protective cover reduces the risk of Compoenents of the default configuration The lower DIN rail is intended for Possible wiring in case of clustering.
contact with energized electrical parts are mounted only on the upper DIN rail mounting of additional components, Two cable sets, one for incomming
during troubleshooting, or when with ~25 mm width left. The below DIN e.g. surge protective device, or terminal cables and one for outgoing cables can
performing the charging station rail is completely empty. block for clustering. be connected inside the station.
maintenance.
225 mm 225 mm 225 mm
£ £ £
E £ £
(=3 [=} (=]
m m m
- (] —
alal® & & [® |
£ £
£ £
n [a)
= w0
— —
£
£
wn
=]
-
£ £
£ £
[=] (=
<+ <
~ ~

Behind the protective cover, components of depth smaller than 65 mm can be installed
The DIN rail width is 35 mm.

Figur 4: Matt pa INCH DUO:s stromférsérjningsfack
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VALFRI OCH EXTRA UTRUSTNING

| tabellen nedan visas den extra utrustning som kan laggas till i

laddningsstationen:

Valfri / extra utrustning

Anvandning/Beskrivning

GPRS-router
natverksomkopplare

med

GPRS-routern kan anvandas for
kommunikation for flera laddare pa
samma plats (krdvs for anslutning till
kontrollcentralen nar lokal anslutning
Ethernet inte ar  mojlig).
Natverksswitch kan anvandas for att
ansluta flera stationer pa samma plats

med en router.

via

Sakerhetsbagar (skyddsracke)

Skyddar stationen fran kollisioner med
fordon.

Underjordisk
forankringsstruktur

For saker installation av
laddningsstation och sakerhetsbagar.

Olika sprak for grafiska | Baserat pa anvandaridentifiering kan

anvandargranssnitt stationen automatiskt justera spraket i
anvandargranssnittet.

Visuell anpassning av | Anpassade etiketter med kundens

stationen design, logotyper eller kampanjer.

Anslutning av tva | Sarskilda anslutningsterminaler kan

uppsattningar matningskablar

anvandas for att ansluta flera stationer
irad.

Etrel Load Guard

Mojliggor hantering av
laddningsstrommen baserat pa
installningar i kontrollcentralen for

hantering av laddningsinfrastruktur.

Etrel Ocean

Kontrollcentral for
laddningsinfrastruktur.

forvaltning av

Figur 5: Underjordisk férankringselement
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ETREL LOAD GUARD

Etrel Load guard ar en separat enhet som installeras i byggnadens
elskap. Den mater den elektriska strommen i byggnadens installation
och skickar matdata i realtid till laddningsstationen.

Load Guard mojliggér laddning med maximal stromstyrka utan att
Overbelasta sakringarna. Den huvudsakliga anvdandningen ar pa platser
med annan energiférbrukning eller produktion (t.ex. solceller). Den
anvands med en enskild eller ett kluster av laddningsstationer.

Baserat pa information fran Load Guard bestammer
huvudladdningsstationens energihantering vilken malstrom som ska
stallas in pa dess kontakt och andra stationer i klustret. Den Okar eller
minskar laddningseffekten eller stoppar den helt for att forhindra att
sakringarna stangs av pa grund av 6verladdning.

Figur 6: Load Guard

ETREL OCEAN

Etrel Ocean ar en komplett mjukvarulosning for skalbar hantering av
laddning av elfordon. Den stoder fullstandig 6versikt och kontroll av
laddningsstationer och tacker manga anvandningsomraden.

Den anvands vanligtvis inte for hemmabruk, utan férdelarna ligger i
hanteringen av (verkliga och virtuella) kluster av laddningsstationer. Den
ar anpassningsbar och konfigurerbar for olika affarssituationer.

Figur 7: Etrel Ocean
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IDENTIFIERA PRODUKTVARIANT

Etrel INCH DUO har flera modeller med olika kontakttyper och
anslutningsalternativ. Det finns tvd satt att identifiera
laddningsstationen. Antingen pa tillverkarens etikett eller i

webbgranssnittet i menyn Diagnostik "Diagnostics".

Modellnumret finns pa alla etiketter. Serviceavdelningen maste ibland
veta vilken modell det galler for att identifiera eventuella problem.

Anvandaren far all nédvandig information pa etiketten pa insidan av
laddningsstationen. Information om laddningsstationens modell,
serienummer, programvaruversion och version av hardvara, drivrutin
och firmware kan ocksa erhallas i laddningsstationens webbgranssnitt.

Laddningsstationen eller dess férpackning har 3 etiketter som visas i
foljande figur.

ETREL wwetelcom
Electric vehicle charging station
Family: INCH DUO

ETREL wwetelcom

Etrel d. 0. 0., Pod jel3ami 6,
1290 Grosuplje, Slovenia, EU

Family: INCH DUO

ETREL wwwetrel.com

Family: INCH DUO
Model: GDC3MFBV40D
Default IP address:

Model: GDC3MFBVA0 Model: GDC3MFBV40 192.168.1.250
Temp. range: —25 °C to 65 °C Input:  230/400V ~ ; 50 Hz; 22 kW Default IP username:
Serial number: 3W-+N+PE; 64 A max User
Output: 2 x 230/400V ~ ; 50 Hz; Default password:
2 x 22 kW; 3W+N+PE; Pass
2x 32 A max

Serial number:
Number of phases: 3 -
Temp. range: —25 °C to 65 °C E

Ingress protection: IP54

00000000

MADE IN SLOVENIA
Manufactured: DD.MM.YYYY

Compliant with IEC 61851, ed. 3.0

MADE IN SLOVENIA
Serial number E
00000000 C € —

[=]3,[=]

a)

b)

c)

Figur 8: Tre olika klisterméarken pa laddningsstationen
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KRETSSCHEMA

N DC leakage DC leakage
! sensor sensor
! o —
: L1 L2 L3 N L1 L2 L3 N
------------------------------- —=== [ttty Ittt It I AR
i i i i i
! ! Voltage monitoring Il ! Voltage monitoring II
i E for Socket 1 -F4 -F5 E for Socket 2
1 1 1
1 [ IL IL' l 1 DC leakage DC leakage 1 L L J' JT !
! P K | Socket 1 Socket 2 1 K2 7 |
I 1| Contactor for D ] (6 MADC) (6 MADC) | Contactor for D ]
! | Socket 1 W | Socket 2 ‘ W
1 1 1
1 1
! : A :
! ! oltage monitoring | 1 ! Voltage monitoring | !
! ! for Socket 1 ! Power supply board ! for Socket 2 !
1 1 1
1 1 1
gl T T T T ol @ T T T T
! 2.1 Mcs 40a : Main controller and | MCB 40A :
@ | Socket 1 i communication board o | Socket2 i
| 5 |
| 2| A2 31
! g Al P3| e supply for ol Al
1 1
g 1 «F1 30 mA RCD ! controlier and other g | -F2 30 mARCD !
@ | protection for Socket 1 i electronics o | protection for Socket 2 i
i 1 (12v DC) i i
Q9 T T T Qg T T T T
! 5! !
= ] =
g KWh e} KWh
g : -P1 MID electrical meter for Socket 1 : g : P2 MID electrical meter for Socket 2 :
7| | s 3 ,
1 1
! ] N I S ede
1
L1 L2 L3 N L2 L3 L1 N
1
1
1
1
1
1
- - - - =X1 i~
-Q0 RN For connection of Socket 2
Zi PE the phases are switched,
a1l MCB with sequence of phases
T [ retained. The reason is
80 A lowering of unsymmetry in
g case of possible single
S phase charging on both
sockets
S gy Sy Sy RSNy N g Sy g g g g g gy g g S M M g M gy S
L1 L2 L3 N PE

Electrical cabinet

Power supply cable up to 5 x 70 mm?.
Larger cross-sections possible with
-€— use of additional clamps.

Surge and overvoltage
protection

Electrical grid 3 x 230V /400 V, 50 Hz
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Local earthing

Actual wiring of a product can be different
across different versions of the product.

Frame/Chassis
earthing
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DRIFT OCH LADDNINGSFORFARANDEN

INCH DUO laddningsstation kan styras lokalt eller pa distans, via
webbgranssnittet eller via ett ledningssystem for laddningsstationen.
Konfigurering och anvandning av laddningsstationens webbgranssnitt
beskrivs i ndsta kapitel.

FORSTA START

Innan du startar stationen ar det absolut nédvandigt att ldsa denna
handbok och apparatens tekniska specifikationer.

e Anslut laddningsstationen till stromforsérjningen i elskapet.
Installationens forsorjningskabel ska vara paslagen.

e Laddningsstationen har 6verstroms- och RCD-skydd, kontrollera
att skyddselementet ar i lage ON.

e Laddningsstationen startar automatiskt ndr den ansluts till
elndtet.

e Nar laddningsstationen slas pa for forsta gangen kan det ta flera
minuter innan den ar redo att anvandas foér fordonsladdning.

STATUS FOR LYSDIODEN

LED-farg Stat LED-atgard Delstat
Gron - Uppstart av Stadigt gront Uppstart av
- OK Stadigt gront Kontakt
- Tillganglig tillganglig
Blinkar gront Forberedelser
langsamt for laddning
Blinkar gront Vantar pa
shabbt fordonet
Bla - Laddning Blinkar blatt Laddning
Stadigt blatt Laddning
avslutad
Stadigt blatt Laddning
pausad (av EV
eller av EVSE)
Rod - Fel Blinkar rott Fel
- Ej tillganglig Stadigt rott Kontakt
otillganglig
17 43
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INSTALLNING AV MAXIMAL LADDNINGSSTROMSTYRKA

Maxeffekten faststélls av installatéren baserat pa natkapaciteten dar
laddningsstationen ar installerad. Om den behoéver dndras, stall in det
aktuella gransvardet i laddningsstationens webbgranssnitt, fore den
forsta laddningen.

FORSTA LADDNINGEN

Nér laddningsstationen ar redo att anvandas foljer du beskrivningen pa
LCD-skdarmen. Det finns tva laddningslagen:

e Snabbladdning (standard)
e Interaktiv laddning
Laddningslaget valjs under laddningen.

Snabbladdning sker sa snabbt som mojligt med maximal, tillganglig
laddningseffekt. Maxeffekten faststalls av installatéren baserat pa
natkapaciteten dar laddningsstationen ar installerad.

N&r interaktiv laddning valjs &ndras laddningsschemat baserat p3
angiven avgangstid. Om ingen avgangstid angetts kommer det att
baseras pa standardvardet. Historiska data registreras fran och med den
forsta laddningssessionen och kan endast anvdandas efter att den forsta
laddningssessionen har avslutats.

Fler laddningssessioner innebdr mer exakta sessionsprognoser och
scheman. Laddningsscheman kommer att skapas baserat pa elpriser,
andra belastningar och solcellsproduktion for att se till att fordonet
laddas i ratt tid och med hansyn till andra begransningar.

LADDNINGSFORFARANDE

STEG 1: VACKA UPP

Vid normala forhallanden kommer laddningsstationens LCD-skarm
troligen att vara i slackt lage. Laddningsstationen vacks genom att trycka
pa skdarmen.

Skarmslackarlaget véljs i laddningsstationens webbgranssnitt. Det finns
tre olika instéllningar for displayen: pa hela tiden, blinkande eller
avstangd tills du ror vid den.
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Figur 9: Skdrmslackare

STEG 2: GODKANNANDE

Beroende pa vilket autentiseringslage som valts visas olika skarmar som
kréaver olika atgarder fran anvdndaren for att fortsatta laddningen.
Tillaten behorighet stélls in i laddningsstationens installningsmeny.

Plug and charge-lage

| Plug and charge-laget visas ett meddelande om att du ska satta in
kabeln och starta laddningen.

Nodvandig autentisering

Om autentisering behovs valjer du vilken typ av autentisering som ska
anvandas for att godkanna och fortsatta laddningssessionen.

Connector 2 (max 22.1 kW)

Pricing

Figur 11: Vadlj metod for godkdnnande, andra skarm
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a. Ange PIN-kod

Enter PIN

o

Figur 12: Ange PIN-kod

b. Anvand mobilappen for att autentisera

Use app to scan or type the code

Support

Figur 13: Ange laddningsstationens EVSE-kod

Skriv in stationens kod i mobilappen eller skanna QR-
koden med mobilen.

c. Svep RFID-kort

Genom att helt enkelt svepa RFID-kortet under LCD-
pekskarmen dar RFID-modulen &r installerad, godkanns
laddningsstationen och laddningen kan borja.

Approach your RFID card to the reader
below

Don't have our Mobility Brand Card?
Use one of the partner cards.

www.support.com/supportPage

OO0

) s

Figur 14: Svep RFID-kort

STEG 3: ANSLUTA KABELN

Efter den lyckade auktoriseringen 6ppnas en skarm som visar hur du
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ansluter kabeln.

Connect cable Connect cable

=0 | e

Max 22.1 kW Max 22.1 kW
1 Available 2 Available

Pay here

Figur 15: Anslut kabeln till laddningsstationen

Om kabeln ansluts fore auktoriseringen kommer denna skirm att
uteldmnas och efter auktoriseringen visas nasta skarm "Waiting for
vehicle to respond" (Vantar pa att fordonet ska svara). Nar kabeln ar
ansluten borjar laddningsstationen ladda sa snart fordonet reagerar.

Waiting for vehicle to respond ...

S

Figur 16: Laddningsstationen vantar pa att fordonet ska svara och borjar ladda

Charging started

Ve

Figur 17: Meddelande om start av laddning
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Connector 1: Charging

&3 max 10.4 kW
4 max 10.4 kW

EN

Figur 18: Visning av information under laddning

STEG 4: INMATNING AV AVGANGSTID

Sa snart laddningen borjar visas skdrmen for att ange avgangstid. Den
presenterade avgangstiden ar den som laddningsstationen berdknar
utifran tidigare laddningsvanor. Den presenterade avgangstiden kan
andras for att se till att elbilen ar laddad.

Nar avgangstiden har stéllts in eller nar standardinstallningen har
godkants kommer laddningsdata att visas.

Vilken laddningsinformation som visas beror pa instéllningarna i
webbgranssnittet.

KONTROLLERA LADDNINGSSTATIONENS STATUS

| webbgranssnittet kan du se informationen om den aktuella sessionen.
Avgangstiden kan &dndras via webbgranssnittet genom att trycka pa
knappen "Interaktivt lage".

Informationen visas ocksa pa laddningsstationens LCD-skarm.

Session 1 Connect cable
00:03:51

2.5 E=

kWh consumed Max 22.1 kW

= rayhere IR

Figur 19: Exempel pa status som visas pa LCD-skarmen
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Charging finished

Consumed energy 1.7 kWh
Session time 00:00:27

S

Figur 20: Exempel pa forbrukad energi som visas pa LCD-skdrmen

Charging finished

Consumed energy 2.5 kWh
Session time 00:03:51

Invoice url: http://invoices.com/payHere

S EN

Figur 21: Exempel pa forbrukad energi som visas pa LCD-skdrmen

STOPPA LADDNINGEN

Laddningsstationen kan stoppas lokalt eller pa distans.

LOKALT

Laddningssessionen kan avslutas genom att anvinda

auktoriseringsmetod som for att starta sessionen (med hjalp av ett RFID-
kort, en mobilapplikation, en PIN-kod) och genom att ta ut kontakten ur
laddningsuttaget eller, om stationen konfigureras utan auktorisering,

genom att helt enkelt ta ut kontakten ur laddningsuttaget.

PA DISTANS

Laddningssessionen kan stoppas pa distans via webbgranssnittet.

BETALNINGSFORFARANDE VID GRUPPERING AV
LADDNINGSSTATIONER

Det dr mojligt att installera flera INCH DUO-laddningsstationer i samma
kluster och att betalterminalen installeras endast pa en av dem. | det héar
fallet visar LCD-displayen kunden pa vilken laddningsstation det &r

mojligt att betala for laddningen.
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To charge here with bank card:
1. Walk to station number 15

2. Type in the code above

(button Pay here)
VISA

mastercard.

Figur 22: Betalningsforfarande vid kluster, anmalan vid den laddningsstation dar
laddningen gjordes

Type in your
payment code

o

Figur 23: Betalningsférfarande vid kluster, inmatning av beteckningen pa den

laddningsstation dar laddningen utférdes vid en annan laddningsstation med
betalterminal
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LADDNINGSSTATION WEBBGRANSSNITTET

Laddningsstationens webbgranssnitt gor det mojligt att ansluta till
laddningsstationsplattformen, andra installningarna samt kontrollera
laddningssession, stationsdata och anslutningsstatus samt beskriva fel
nar de intraffar.

ANSLUTA TILL WEBBGRANSSNITTET

Anvandare kan ansluta till laddningsstationens webbgranssnitt med
hjalp av laddningsstationens IP-adress. Standard-IP-adressen finns p3
informationsetiketten pa insidan av underhallsluckan.
Laddningsstationens IP-adress kan dndras manuellt.

Om IP har andrats och glomts bort kan du fa fram den genom att trycka
pa de tre punkterna pa displayen i flera sekunder. IP kan ocksa erhallas
genom att trycka pa aterstallningsknappen i flera sekunder.

Nér IP-adressen skrivs in i webbldsaren och datorn ingadr i samma lokala
natverk ansluts laddningsstationen till webbgranssnittet.

Mew Tab ®

X | @ 192.168.1.250

Figur 24: Lagg in standard-IP i webbldsaren for att ansluta till webbgranssnittet

PINGA LADDNINGSSTATION FRAN DATOR | SAMMA
NATVERK

WINDOWS

For att avgdra om datorn &r i samma natverk som laddningsstationen,
pinga stationen med hjdlp av CMD-pingkommandot och stationens IP-
adress. Datornatverket kan andras i natverksinstallningarna.

For att pinga stationen ansluter du till kommandotolken genom att s6ka
efter den i Windows s6kfunktion.

a® My stuff 2 Web

Figur 25: S6k efter CMD med hjalp av Windows Search
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Best match

Command Prompt

Desktop app
@ Web
O emd run as administrator
r? O read
Figur 26: Oppna kommandotolken
Skriv "ping" och IP-adressen i kommandotolken (t.ex. ping

192.168.1.190).

Bl Select Command Prompt

Figur 27: Pinga laddningsstationens IP-adress

Om pinget inte lyckas kan datorn vara i ett annat natverkssegment. | det
har fallet maste segmentet andras i natverksinstallningarna till en av
laddningsstationerna.

APPLE-DATOR

Nar du anvander apple-datorer kan du soka efter stationen med hjalp av
Terminal. Ga till "Program" och valj "Verktyg". Sok efter "Terminal" och
kor den.

Q termjnal B
. o

Term - 5.16.3

STerm

terminfo
_—pe Terminal
i Application
ze 7.3 MB

Figur 28: Kér Terminalprogramvaran

Né&r terminalen kors, ange ping och IP (t.ex. ping 192.168.1.250).
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886 ping 192.168.1.250

Figur 29: Ping-laddningsstation genom att ange ping och laddningsstationens IP-
nummer

ANDRA DATORNS NATVERKSINSTALLNINGAR

Om pingningen av laddningsstationen inte fungerar, fungerar inte heller
anslutningen till laddningsstationens webbgranssnitt. For att konfigurera
laddningsstationen maste natverksinstallningarna andras. Konfigurera
antingen en ny IP for det valda granssnittet (Avancerat, Lagg till) eller
andra datorns IP.

WINDOWS

For att andra datorns natverk i Windows OS maste du soka upp
natverksinstéllningarna i Kontrollpanelen. Oppna férst kontrollpanelen
genom att klicka pa ikonen eller genom att soka i Start-menyn.

pe contl'ol Panel

Page

Figur 30: Sok efter Kontrollpanelen med hjdlp av Windows Search

Vilj forst “Network and Internet” (ndtverk och Internet) och sedan
“Network Connections (nadtverksanslutningar). Beroende pa versionen
av operativsystemet Windows kan alternativet "Network and Sharing
Centre" (natverk och delningscentrum) vara ratt alternativ i stallet for
"Network Connection" (ndtverksanslutning).

Klicka pa den Ethernet-anslutning som anvands.

| Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) maste du vialja "Properties"
(Egenskaper), vilket visar ett nytt fonster dar du kan skriva in den nya IP-
adressen for den dator som befinner sig i samma natverkssegment som
stationens IP-adress.
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IF [t E
= v A E-l » Control Panel » MNetwork and Internet »  MNetwork Connections
Crganize = Disable this network device Diagnose this connection Rename this cor
U Ethernet Properties x
Metworking
Connect using:
? Realtek PCle GBE Family Controller
Thiz connection uses the following tems:

¥ 305 Packet Scheduler "
N Intemet Protocol Version 4 (TCP/1Pv4)
| . Microsoft Network Adapter Multiplexor Protocol
4 Microsoft LLDP Protocal Driver
4 Intemet Protocel Version & (TCP/IPvE)
4 Link-Layer Topology Discovery Responder
a Link-Layer Topology Discovery Mapper 140 Driver v
£ >

Install .. Uninstall Properties
Description
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The defautt
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

0K Cancel

Figur 31: Leta upp Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) i nitverksegenskaperna

Om stationens standard-IP-adress ar 192.168.1.250 ska datorns IP-

adress andras till 192.168.1.1.

Det sista fetstilade numret kan vara ett slumpmassigt nummer sa lange
det skiljer sig fran 250 (som anvands av stationen) och inte anvénds av
nagon annan apparat i natverket. | manga fall &r numret 1 redan
upptaget av routern och andra nummer kan anvandas av andra datorer.
Den IP-adress som vi anger for datorn maste vara unik for natverket.

Stall in subnatmasken till 255.255.255.255.0. och pingingen boér fungera.
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Internet Protocol Version 4 (TCP/IPvd) Properties >
General

You can get IP settings assigned automatically if your network supparts
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(") Obtain an IP address automatically
(@) Usze the following IF address:

IP address: l192.168. 1 .( 1_|-]|
Subnet mask: | 255.255.255. 0 |
Default gateway: | . . . |

Obtain DM5 server address automatically

(®) Use the following DNS server addresses:

Preferred DMS server: | . . . |

Alternate DMS server; | . . . |

[ validate settings upon exit -

Cancel

Figur 32: Andra datorns IP-adress och subnitmask

APPLE-DATOR

For att dndra IP-instéllningarna for Apple-datorn maste du trycka pa
"Apple"-knappen for att komma at "Systeminstallningar"

About This Mac
Software Update...

App Store...

| System Preferences... |
Dock >
Location >
Recent Items >
Force Quit... XED

Figur 33: Leta upp Systeminstallningar

Klicka pa ikonen Natverk.
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enn System Preferences
Personal
EE & M B @ o @
Ceneral Desktop & Dock M Languag S Y Spotligh Universal
Screen Saver Control & Text & Privacy Access
Hardware
% B T = [ Bes A
CDs & DVDs Displays my Keyboard Mouse Trackpad  Print & Scan Sound
Internet & Wireless
B 0 R\ e 0 @
iCloud Mail, C il N ok 8k h Sharing
& Calendars

System

2 » G @® ¢ @ Q4

Users & Parental Date & Time  Software Speech  Time Machine  Startup Disk
Groups Controls Update

Figur 34: Klicka pa ikonen Natverk

Klicka pa Wi-Fi- eller Ethernet-anslutningen (beroende pa vilken som
anvands) och tryck pa knappen Avancerat langst ner till hoger.

000 Network
[« » || ShowAll (Q )
— — — @
Location: | Automatic 3
Status: Connected ( ___TMFE _(_)_E__ |
Wi-Fi is connected to TP-LINK_972 and has
@ Rustoon GUN 0 the IP address 192.168.0.105.
o PPr?ErU G Network Name: | TP-LINK 972 24
\ (]
® Ethernet 1 &> __| Ask to join new networks

Not Connected

Known networks will be joined automatically.
If no known networks are avallable, you will

@ 802.11 n WLAN &y have to manually select a network.
Not Connected
VPN (PPTP) e

® Not Conne cted Q

(¥ Show Wi-Fi status in menu bar

+ | =%y

il
d Click the lock to prevent further changes. | Assistme.. | | Revert | | Apply |

Figur 35: Ga till avancerade instéllningar for internetanslutning

Valj TCP/IP. | alternativet Konfigurera IPv4 viljer du Manuell och dndrar
IPv4-adressen till 192.168.1.1. Det sista fetstilade numret kan vara ett
slumpmassigt nummer sa lange det skiljer sig fran 250 (som anvands av
stationen) och inte anvands av nagon annan apparat i natverket. Stall in
subnatmasken till 255.255.255.255.0. och pingingen boér fungera.
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=~ Wi-Fi

| wi-Fi LSS0l ONS WINS = 802.1X Proxies Hardware |

Configure IPv4; | Using DHCP : ]
IPv4 Address: Renew DHCP Lease
Subnet Mask: DHCP Client ID:
Router: 192.168.0.1

(¥ required )

Configure IPv6: | Automatically
Router;
IPV6 Address:

Prefix Length:

7 Cancel OK

Figur 36: Stall in natverksinstallningar

ANVANDA DHCP FOR ANSLUTNING

Nar DHCP anvands tilldelar routern automatiskt IP-adressen till den
anslutna laddningsstationen. For att fa en DHCP-adress maste du trycka
pa aterstdllningsknappen for laddningsstationen i 4 sekunder tills det
forsta pipet hors. Adressen visas pa LCD-skdarmen.

ANVANDA WEBBGRANSSNITTET

| webbgranssnittet har varje typ av anvandare olika rattigheter foér vad
de kan se och redigera i webbgranssnittet. Operatérerna kommer att ha
de hogsta rattigheterna for att stalla in alla konfigurations- och
anslutningsinstéllningar. En  vanlig hemanvandare har bara
grundldggande rattigheter som goér att han/hon kan se instrumentpanel
och diagnostikmodulen.

HUVUDSAKLIG INSTRUMENTPANEL

Huvudfonstret pa instrumentpanelen ger mojlighet att se aktuell effekt,
klustereffekt om laddningsstationen ar en del av klustret, byggnadens
effektbelastning, laddningsstationens tillganglighet och information om
den senaste sessionen.
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ETREL

DASHBOARD

&) Connctor s availabla

CONNECT VEHICLE

Figur 37: Webbgranssnitt huvudvy instrumentpanel

Status for den senaste sessionen visas pa skarmen till héger. Om nagot
gick fel under sessionen kan ytterligare information hdmtas fran menyn
Diagnostik.

= ETREL

DASHBOARD

{9} Status: Charging in progress

EV SUSPENDED CHARGING

Previous month

28

Figur 38: Information om aktuell session som visas i webbgranssnittet

Pa bilden ovan visas knappen "Stop session" (stoppa session). Nar du
trycker pa den har knappen Oppnas ett nytt fonster for att bekrafta
atgarden. Darefter avslutas sessionen.

Figur 39: Bekraftelsefonster for att stoppa laddningssessionen med hjalp av
webbgranssnittet

DIAGNOSTIK

Vid problem kan loggarna laddas ner fran menyn Diagnostik
"Diagnostics" och sedan skickas till operatéren for att kontrollera vad
som ar fel med laddningsstationen. Grundldggande information om
laddningsstationen finns ocksa i menyn Diagnostik.
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Grundlaggande information

e Modell,

e Serienummer,

e Hardvaruversion,

e Programvaruversion,

e Styrenhet for kontaktdon, maskinvaruversion

e Styrenhet for kontaktdon, drivenhet och

e Styrenhet for kontaktdon, inbyggd programvara

Modulen "Diagnostic" kan ocksd anvdndas for att uppgradera den
inbyggda programvaran, aterstalla data och sakerhetskopiera data fran
laddningssessioner samt aterstalla laddningsstationen pa distans.

Sakerhetskonfiguration ger operatoren mdjlighet att aterstélla
laddningsstationen till samma konfiguration om nagot felkér med
systemet och laddningsstationen maste aterstallas till
standardinstallningarna.

DIAGNOSTICS

! (&)

Download logs Restart charger

o

Restore configuration Backup configuration
(b
Restore data Backup data

=) 3]

Temporarily turn on verbose logs Upgrade firmware

Figur 40: Webbgranssnittsmodul for diagnostik

ANDRA SPRAK | WEBBGRANSSNITTET

Spraket i webbgradnssnittet kan andras genom att trycka pa Burger-
menyn och vélja sprak i det nedre vanstra hornet. Endast sprak som
stdds av webbgranssnittet ar tillgangliga.

Deutsch
4 English

slovenicina

& Logout (reaf

Figur 41: Meny med sprakval

Mer information om webbgranssnittet finns i INCH DUO-
konfigurationsguiden.
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REGELBUNDET UNDERHALL

Det rekommenderas att en visuell kontroll och test av skyddselementen
gors minst en gang per ar om lokala bestammelser inte foreskriver nagot
annat. Det kan finnas krav pa tatare kontroller, t.ex. var tredje manad
eller varje manad. Kontrollen ska dessutom dokumenteras.

Inga andra specifika tjanster behovs forutom det rekommenderade
regelbundna underhallsprotokollet som tar cirka 60-90 minuter pa plats
per laddningsstation.

VERKTYG

Innan du underhaller eller felsoker laddningsstationen ska du kontrollera
lampliga verktyg for att korrekt underhalla laddningsstationen:

e Skarp kniv,

e handskruvmejsel PH1,

e handskruvmejsel PH2,

e sexkant-handskruvmejsel 2,5 mm,
e kabelskalare och kabelklippare,

e uppldsningsnycklar

Figur 42: Utrustning som anvands for installation av laddningsstationen
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ALLMAN INSPEKTION AV STATIONEN

Operatoren av laddningsinfrastrukturen bor utfora regelbundna
inspektioner av laddningsstationerna (forebyggande underhall).
Offentliga  laddningsstationer dr ofta utsatta fér harda
klimatférhallanden och mekaniska skador. Kritiska skador pa héljet eller
andra komponenter i laddningsstationen kan paverka anvandarens
sdkerhet.

Underhallstjanstens uppgift ar att:

e Undersok varje uttag for eventuella skador. Det maste alltid ga
att komma at uttagen, och alla frammande féremal som kan
fastna i dem maste avlagsnas sa snart som moijligt.

e Undersok laddningsstationens holje for eventuella skador.
Laddningsstationens interna komponenter kan undersdkas
genom att ldsa upp och Oppna stationens servicelucka.
Underhallspersonalen bor leta efter mekaniska skador pa
enskilda komponenter och underséka interiéren for att se om
det finns vatten eller fukt. Utrustningen i stationens 6vre del
(LCD, RFID) ar den kénsligaste och bor undersdkas noggrant.

e Kontrollera att jordskyddet for varje uttag fungerar genom att
anvanda testknappen pa skyddet.

e Undersok laddningsstationens funktion enligt den angivna
sekvensen:

o Sattin kabeln i uttag 1.

o ldentifiera dig for att starta laddningen (RFID, SMS eller
via appen).

o For att genomfora ett optimalt test boér en viss
energiforbrukning ske. Mangden férbrukad energi visas
pa LCD-displayen.

o Logga ut med RFID-kortet.
o Laddningen bor upphora.
o Upprepa proceduren for uttag 2.

For testandamal bor underhallspersonalen anvanda en testkabel med en
IEC 62196-2 typ 2-kontakt, dar en anslutning till ett IEC 61851-
standardfordon kan simuleras.

Stationens servicelucka kan 6ppnas genom att lyfta den olasta luckan
och Oppna den latt samtidigt, sedan lyfta den latt igen och 6ppna den
helt. Handtaget bredvid laset ska anvandas for att lyfta luckan.
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KONTROLLERA SKYDDSELEMENTEN

Skyddselementen kan vara en del av laddningsstationen eller installeras i
installationen uppstroms. De bor kontrolleras regelbundet, oavsett var
de ar placerade.

OVERSTROMSSKYDD

Kontrollera 6verstromsskyddet en gang om aret for att se om det finns
synliga skador pa ytan. Om o6verstromsskyddet utloses och om
kontakterna inte kan aterga till det aktiva laget ar det nagot fel pa
skyddet och det maste bytas ut av underhallspersonalen.

OVERSPANNINGSSKYDD

Kontrollera 6verspanningsskyddet (om sadant finns) en gang om aret for
att se om det finns synliga skador pa ytan. Om 6verspanningsskyddet har
utlésts maste det bytas ut av underhallspersonalen.

RCD

Foreskrifterna kraver att jordfelsbrytare testas regelbundet och att en
revisionslogg fors. Testknappen pa RCD-enheten gor det mojligt for
anvandaren att kontrollera att enheten fungerar korrekt genom att
slappa igenom en mindre strom genom RCD-enheten. Detta simulerar
ett fel genom att skapa en obalans i sensorn. Om RCD:n inte utl6ses nar
du trycker pa denna knapp maste enheten bytas ut av en auktoriserad
elektriker.

Anordningen maste bytas dven nar RCD:n har utldsts men omkopplaren
inte kan flyttas tillbaka till aktivt lage.

Figur 43: Testknapp fér RCD
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REKOMMENDERAT PROTOKOLL FOR
REGELBUNDET UNDERHALL

Rekommenderat serviceintervall dr en gang per ar, med borjan ett ar
efter installationen av stationen. Serviceprotokollet utfoérs enligt foljande
checklista.

CHECKLISTA

Matning av spanningen i alla faser och mellan neutrala och jordade
ledningar.

Matning av resistans mellan jord och stationens hoélje/lucka.

Test av RCD-skydd 1 med testknappen (vid fel kravs byte av RCD eller att
laddningsstationen tas ur drift).

Test av RCD-skydd 2 med testknappen (vid fel krdvs byte av RCD eller att
laddningsstationen tas ur drift).

Prestandakontroll: stdang av alla huvudsakringar och starta om
laddningsstationen.

Kontroll av stiften i uttag 1 (ingen korrosion far vara synlig).

Kontroll av stiften i uttag 2 (ingen korrosion far vara synlig).

Kontrollera uttaget 1 (uttaget ska vara fritt fran smuts och frammande
foremal).

Kontrollera uttaget 2 (uttaget ska vara fritt fran smuts och frammande
foremal).

Logga in med RFID-kortet (om RFID-auktorisationen &r aktiverad och online-
kontrollen ar gjord).

Logga in med SMS (om SMS-auktorisationen ar aktiverad och online-
kontrollen ar gjord).

Logga in med mobil-app (om APP-auktorisationen ar aktiverad och online-
kontrollen ar gjord).

Starta laddningen i uttag 1 med en belastning (med EV eller testare +
belastning).

Visning av stromforbrukningen pa LCD-displayen pa laddningsstationen for
uttag 1 (for detta steg kravs ca 5 minuter).

ONCNONONCNONONONORONONOXORONO

Stoppa laddningen vid uttag 1.
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Logga ut och logga in igen.

Starta laddningen i uttag 2 med en belastning (med EV eller testare +
belastning).

Visning av stromforbrukningen pa displayen for uttag 2 (fér detta steg krévs
ca 5 minuter).

Stoppa laddningen vid uttag 2.

Kontroll av det mekaniska tillstandet hos holjet och de valfria etiketterna.

Kontroll av LCD-skdrmens skick (mekaniska eller andra defekter).

Kontrollera att den senaste versionen av SW &r laddad pa laddaren

Uppdatering ar frivillig om den ingar i produktutbudet. (Det kan genomféras
av Etrel lokalt eller pa distans fran kundens backend).
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FELSOKNING

| tabellen nedan listas alla hdandelser som kan intraffa nar stationen
startas och atgarder om nagot ar fel.

STATUSLAMP NORMAL DRIFT PROBLEM LOSNING
A
Snabbt Laddningsstatione | Om lampan Informera service
blinkande ns reservbatterier | blinkar snabbt i om
gront ljus laddas. mer dn 10 laddningsstationen
Vid den férsta n"\inuter kan det s status.
uppstarten kan det finnas ett
. problem med
ta upp till 10 )
minuter. reservbatteriet.
Om
reservbatteriet ar
fullt blinkar den
grona lampan
langsamt.
Langsamt LCD-skarmen Om den grona Kalla pa service.
blinkande forbereder sig for lampan blinkar
gront ljus att slas pa. langsamt i mer an
Varmesystemet 10 minuter och
forsoker varma LCD-skarmen inte
LCD-skdrmen har slagits pa kan
innan den slas pa. | det vara nagot fel
pa LCD-skarmen.
Stadigt Laddningsstatione / /
lysande gront | n dr redo att
ljus anvandas.
Inga lampor / Om Kontrollera
laddningsstatione | skyddselementen
n inte svarar efter | om RCD- eller
att den har slagits | 6verstrémsskydd
pa kan det bero har utlosts.
pd f‘égOt fel I_ Aktivera skyddet.
stromanslutninge
n. Om felet kvarstar,
kalla pa service
eller installatoren.
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Den gréna LCD é&r paslagen LCD-skdrmen ar Forsok med att
lampan och pa men fryser och | starta om
blinkar laddningsstationen | reagerar inte. laddningsstationen
ar redo att s. Om problemet
anvandas. kvarstar kan det
bero pa fel i

Nar LCD-skdarmen
startar visas forst
logotypen och Kalla pa service.
darefter kan
laddningsstationen
anvandas.

programvaran.

Fel som ar farliga for anvdndarna:

Holjet ar stromforande eller brand i enheten. | detta fall ska enheten
stdngas av omedelbart. Stidng av enhetens stromforsorjning i den
kopplingspanel som enheten forsoérjs ifran och inte pa sjalva enheten.
Ror inte vid enheten.

Om fordonet ar anslutet, stang forst av stromfoérsorjningen och ta sedan
bort kontakten fran fordonet, inte fran laddningsstationen. | hdndelse av
brand, anvand brandslackare for elektrisk brand.

Fel pa grund av yttre férhallanden:

Underspanning, o6verspanning, korta och ldnga stromavbrott eller
felaktigt beteende hos fordonet. | dessa fall behovs inga atgarder for att
aterstalla normala driftsforhallanden.

Nar felet har atgédrdats uppradttas normala driftsférhallanden
automatiskt. Om det tillfilliga felet orsakades av fordonet maste
anvandaren ateruppta laddningen.

Fel i enhetens maskinvara som forhindrar normal drift:

Exempel: Trasigt uttag, trasig LCD-skarm, elektronikfel. Om enheten inte
startar normalt efter omstart, kontakta leverantérens serviceavdelning.

Programvarufel i laddningsstationen:

Kontrollera att laddningsstationen kor den senaste firmwareversionen.
Om den senaste versionen ar installerad och problemet kvarstar,
kontrollera da@ om problemet orsakas av fordonet som laddas. For att
kontrollera detta kan du prova att ladda pa en annan laddningsstation.
Om problemet inte ar i fordonet ska du skicka en diagnoslogg till
leverantéren.

Laddningsstationens webbgranssnitt kan ocksa anvdndas for
felsokning.
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De vanligaste problemen med l6sningar presenteras i féljande tabell.
Tank pa att detta bara ar kortfattad information for att erbjuda ett forsta
stod. For ytterligare information, se andra Etrel-dokument, sarskilt

servicehandboken.

PROBLEM

LOSNING

LCD-skarmen pa stationen ar

inaktiv.

Kontrollera stromforsorjningen.

Kontrollera sakerhetselementens
tillstand, skyddet av
huvudkontrollen.

sarskilt

Kontrollera  utgangsspanningen

for 12V DC-foérsorjningsenheten.

Stationen har kollapsat eller ar
skadad och latt utsatt for vatten.

Bryt omedelbart
stromforsorjningen. Stationen
maste demonteras och

stromforsorjningskablarna maste
sakras. Stationen kan sedan bytas
ut.

Anvandaren har slutfort
identifieringen och satt in kabeln
i uttaget IEC 62196-2 typ 2, men

Anvandaren bor forst kontrollera
att kabeln &r korrekt ansluten.
Nasta steg ar att med hjalp av

stationen registrerar inte att | underhallspersonalen  faststalla
kabeln har satts in. om anvandarens fordon stoder
IEC 61851-standarden som
stationens drift baseras pa.
Anvandaren  forsoker utféra | Det smartkort som anvandes for
identifieringen, men LCD- | identifiering ar inte en del av
displayen visar bara "Okand | systemet eller anvdndaren &r inte
anvandare". en registrerad anvandare.

Anvandaren kan inte identifiera
sig med ett verifierat smartkort.

Anvandaren ska halla det smarta
kortet mot RFID-kortldsaren och
vanta i nagra sekunder pa pipet.

Anvdndaren  forsoker  utféra | Kontrollera att kontrollcentralen
identifieringen, vilket tar mycket | fungerar normalt och att
langre tid &n wvanligt och | kommunikationen mellan
resulterar i meddelandet "Error | laddningsstationen och
occurred while logging in" (fel | kontrollcentralen fungerar
intraffade vid inloggning). korrekt.

Laddningsstationerna misslyckas | Underhallspersonalen bor

med att skicka det cykliska
meddelandet till

undersdka om stationen fungerar
(t.ex. om LCD-skdrmen &r aktiv).
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kontrollcentralen (det | Om stationen fungerar, ligger
misslyckades med att gora det i | orsaken till problemet troligen i
Over tva timmar). kommunikationsférbindelsen. Om

stationen inte fungerar (t.ex. LCD-
skdrmen ar inaktiv) kan stationen
vara stromlos eller s har nagon
skyddsutrustning aktiverats.

ATERSTALLNING AV LADDNINGSSTATIONEN

Laddningsstationen kan aterstallas genom att Oppna luckan och
aterstélla huvudbrytaren (80 A) i botten.

Koppla ur huvudstrombrytaren, vianta nagra sekunder och sla pa den
igen.

Figur 44: Huvudstrombrytaren kan anvandas for att aterstélla laddningsstationen

Aterstillning av  laddningsstationen kan ocksa goras fran
webbgranssnittet.
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KONTAKTINFORMATION

AVDELNINGEN FOR TEKNISK SUPPORT

e-post: support@etrel.com
telefon: +386 1 601 0127

KUNDTJANST

e-post: sales@etrel.com
telefon: +386 1 601 0175

AUKTORISERADE SERVICEVERKSTADER

e-post: support@etrel.com
telefon: +386 1 601 0075

Etrel d.o.o.
Pod jelSami 6
1290 Grosuplje
Slovenien

EU

www.etrel.si
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