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Polnilna postaja Etrel INCH DUO je nacrtovana in testirana v skladu z
najnovejSimi in s starimi mednarodnimi standardi. Polnilna postaja je
skladna z zahtevami IEC 61851 (del 1 in del 21-2, tudi del 22), ki
definirajo konduktivno AC polnjenje in podpira polnjenje po nacinu
“Mode 3” za varno polnjenje standardnih elektri¢nih vozil.

Polnilna postaja je del integriranega polnilnega sistema, ki je bil razvit v
Etrel. Sistem sestavlja/sestavljajo polnilne postaje in dodatna
programska oprema za operaterje polnilne infrastrukture ali ostale
uporabnike.
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N
gi

Slika 1: Polnilna postaja Etrel INCH DUO

Sistem omogoca varno in preprosto polnjenje elektri¢nih vozil in ponuja
podroben vpogled in nadzor nad polnjenjem s strani operaterja ali
uporabnika, tudi podatke za zara¢unavanje storitev polnjenja.

Uporabniski prirocnik vsebuje zadnje informacije v trenutku nakupa
polnilne postaje. Kakrsnikoli nepooblas¢eni poseg v polnilno postajo
lahko prekine garancijo. Etrel d.o.o0. si pridrZuje pravico do sprememb
produkta brez vnaprejsSnjega obvestila. Oddelek za podporo kupcem je
na voljo za dodatne informacije o produktih.
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Obvestila za instalaterja

Skrbno preberite inStalacijska navodila pred instalacijo polnilne
postaje. Sledite vsem navodilom in priporocilom.

Po koncani inStalacije pustite navodila pri lastniku polnilne
postaje.

Obvestila za lastnika naprave

Uporabljajte polnilne postajo samo v skladu z navodili za
uporabo. Pozorno preberite navodila in jih shranite za prihodnje
potrebe. Zagotovite, da je polnilna postaja instalirana s strani
usposobljenega elektricarja.

Priprava lokacije za postavitev polnilne postaje in namestitev sta
opisana v drugem dokumentu. V tem dokumentu je
predpostavljeno, da je polnilna postaja instalirana pravilno in da
Ze deluje.

SPLOSNE INFORMACIJE

NAMEN UPORABE

Polnilna postaja Etrel INCH DUO je namenjena zgolj polnjenju
elektricnih vozil in se ne sme uporabljati za polnjenje drugih naprav ali
za katerikoli drug namen.

V blizini polnilne postaje ne smejo biti hranjeni vnetljivi materiali
ali tekocine.

Proizvajalec ne sprejme nobene odgovornosti za poskodbe ljudi
ali opreme, ki bi bile posledica napacne instalacije ali nepravilne
uporabe polnilne postaje.

Priprava lokacije namestitve polnilne postaje in sama namestitev
sta opisana v locenih dokumentih. V tem dokumentu je
predvideno, da je polnilna postaja pravilno namescena in deluje.

Razli¢ni tipi polnilnih priklju¢kov in pretvornikov so na voljo kot
opcijska oprema in omogocajo varno polnjenje kateregakoli
standardnega elektri¢nega vozila.
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VARNOSTNE INFORMACIJE

DELOVANIE

A Napravo je potrebno uporabljati v skladu z navodili v tem prirocniku.

e Ne upravljajte s polnilno postajo, ¢e so na njej ali na polnilnem
kablu vidne poskodbe. Za nasvet, kaj storiti, pokli¢ite podporni
oddelek prodajalca ali proizvajalca.

e Ne vtikajte prstov v polnilni prikljucek ali vti¢nico.
e Ne upravljajte s postajo, ¢e imate mokre roke.

e Proizvajalec polnilne postajo ne more biti odgovoren za
poskodbe ljudi ali opreme v primeru napacne instalacije ali
napacne uporabe polnilne postaje.

e Kakrsnakoli uporaba, ki ni zapisana v tem dokumentu ni
dovoljena in lahko povzroci poskodbe ali celo smrt.

e (e je polnilna postaja brez zas¢itnega stikala na uhajavi tok (FID
ali RCD), mora biti ustrezno RCD stikalo namesceno v glavni
omarici.

e (e je polnilna postaja brez vgrajene nadtokovne zai¢itne
naprave, je potrebno v glavno elektricno omarico namestiti
ustrezno nadtokovno napravo.

POSTOPANIJE V PRIMERU NEPRAVILNOSTI ALI MOTENJ
V DELOVANJU

V primeru nepravilnosti ali motenj pri delovanju naprave nemudoma
prenehajte uporabljati polnilno postajo in o situaciji obvestite
upravljavca polnilne postaje po telefonski Stevilki, ki se nahaja na ohisju
ali drugem mestu.

VZDRZEVANIJE

e Polnilno postajo lahko vzdrzuje ali popravlja samo usposobljeno
osebje.

e Med vzdrZievanjem in popravilom polnilne postaje, mora biti
napajanje vedno izkljuc¢eno.

e lzogibajte se nevarnim tveganjem. Samo proizvajalec ali
usposobljen elektricar lahko menjavata okvarjene komponente
ali popravljata polnilno postajo.



Etrel INCH DUO | Uporabniski priro¢nik

UKREPI ZA VAROVANIJE PRED OGNIJEM

Na lokaciji polnjenja elektri¢nih vozil je poveano tveganje za poZar.
Nase polnilne postaje so narejene na osnovni predpostavki, da lahko
pride do okvare na kateremkoli elementu sistema. To je lahko ali v
elektri¢ni povezavi napajanja, na elektri¢nih povezavah znotraj postaje,
ali na napajalniku znotraj elektri¢nega vozila.

Ohisje in celoten sklop sta narejena na nacin, da dotik uporabnika z deli
pod napetostjo, med uporabo polnilne postaje, ni mogoce. V primeru
poZara znotraj naprave, bi kovinsko ohisje zadrzalo ogenj, ki se tako ne
bi razsirjal v okolico. Glede mozZnosti pozara, ki niso pod nadzorom
proizvajalca, veljajo naslednja priporodila:

e Polnilna postaja mora biti namescena zunaj nevarnega
obmogja.

e Instalacijo polnilne postaje lahko opravi samo usposobljen
elektri¢ar in mora biti skladna z navodili in z zahtevami lokalnih
pravil.

e Zagotovite, da je za potrebe polnjenja na voljo dovolj prostora za
manevriranje vozil in da za primer ognja, poti niso ovirane.

e V blizini polnilne postaje ne shranjujte vnetljivih ali eksplozivnih
materialov.

e Priporoceno je, da je v bliZini polnilne postaje na voljo ustrezen
gasilni aparat.

UKREPI OB POZARU

POZAR POLNILNE POSTAIJE

V primeru poZara med polnjenjem elektri¢nega vozila, veljajo obicajna
pravila v primeru poZara elektricne omarice. Sledite naslednjim
korakom:

e V primeru poZara takoj prenehajte uporabljati polnilno postajo
in poklicite ustrezne sluzbe (gasilsko enoto).

e Ce je mogoce, izklopite postajo iz napajanja s pritiskom na
protipozarno stikalo (e obstaja) ali drugim stikalom, ki je
odgovorno za izklop napajanja postaje.

e Umaknite se iz lokacije pozara.

e GaSenje je potrebno izvajati z aparati za gaSenje elektri¢nih
naprav do 1000 V.

Kovinskih elektri¢nih napeljav in naprav ne gasite z vodo!
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Sledijo splosne informacije, pridobljene iz razli¢nih virov. Za podrobna
navodila o gasSenju poZarov elektri¢nih vozil ali njihovih baterij imajo
gasilci Ze vzpostavljene ustrezne postopke.

POZAR VOZILA

Vozila iz lahkih kovin, kot sta magnezij ali aluminij, pri gorenju razvijejo
visoke temperature nad 1000 °C. Pri gaSenju z vodo tako visoka
temperatura izhlapi in lahko povzroci, da gorijo delci izrazito bele barve
in visoke temperature okoli vozila. Za gasenje takih vozil je potrebna
velika skrb pri oblikovanju vodnega curka in koli¢ine vode.

Ce je gorece vozilo priklju¢eno na polnilno postajo, je treba zagotoviti,
da je polnilna postaja brez napetosti, tako da odklopite napajalni vod.

Ce so gasilci na kraju pozara v manj kot pol ure, se baterija obi¢ajno $e
ne vige in vozilo lahko lazje ugasnemo in uporabimo vsa sredstva za
gasenje. Splosna priporocila so predvsem uporaba vode in pene.

POZAR AKUMULATORSKE BATERIJE

Na splosno proizvajalci baterij ne glede na vrsto baterije priporocajo
vodo za uspesno gasenje, ceprav lahko pride do reakcij.

Ce se baterije vnamejo, bodo gorele, dokler ne bodo popolnoma
izgorele. Druga moZnost je, da baterije za pol ure potopite v vodo. Ce
akumulatorja ne ugasnemo uspesno, se bo pozar ponovil.

UKREPI ZA VAROVANIJE OKOLJA

Pri dolo¢anju zas¢itnih ukrepov, je potrebno upoStevati tudi zahteve
varovanja okolja. Posebno skrb smo namenili v izbiro komponent in
njihovo skladnost z Direktivo o omejevanju uporabe nekaterih nevarnih
snovi v elektri¢ni in elektronski opremi (RoHS). Ta direktiva prepoveduje
uporabo nevarnih materialov v razli¢nih elektri¢nih izdelkih.

Snovi, ki jih Direktiva prepoveduje so tezke kovine, svinec (Pb), Zivo
srebro (Hg), kadmij (Cd), Sestvalentni krom (CrVI), polibrominiran bifenil
(PBB), polibrominiran difenileter (PBDE) in Stirje razli¢ni ftalati (DEHP,
BBP, DBP, DIBP). Ti prepovedani materiali predstavljajo tveganje za
okolje in so nevarni z vidika izpostavljenosti med proizvodnjo in
reciklazo.

Spostujemo tudi zahteve za uporabo materialov, ki niso skodljivi okolju,
glede na zahteve REACH, ki je regulativa Evropske Unije, sprejeta, da bi
se izboljsalo zascito ¢loveskega zdravja in okolja pred tveganji zaradi
kemikalij. REACH regulativa promovira tudi alternativne metode
dolocanja tveganj in tudi strmi k zmanjSevanju Stevila testiranj na zivalih.
Tudi embalaza nasih izdelkov je prijazna do okolja in razgradljiva.
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PRAVILNA RAZGRADNIJA TEGA IZDELKA

INFORMACIJE O WEEE DIREKTIVI

Pomembna je tudi skladnost z Direktivo o odpadni elektri¢ni in
elektronski opremi (WEEE). Podrocje te direktive je zbiranje, ponovna
uporaba in odstranjevanje odsluzene elektri¢ne in elektronske opreme v
celotnem Zivljenjskem ciklu naprave.

Izdelka in njegovih elektronskih dodatkov ob koncu Zivljenjske dobe ne
smete odvredi skupaj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Da bi preprecili
morebitno Skodo okolju ali zdravju ljudi zaradi nenadzorovanega
odlaganja odpadkov, prosimo, da te predmete locite od drugih vrst
odpadkov in jih odgovorno reciklirate, da bi spodbudili trajnostno
ponovno uporabo materialnih virov.

Gospodinjski uporabniki naj se obrnejo na prodajalca, kjer so kupili ta
izdelek, ali na urad njihove lokalne uprave, kjer so podrobni podatki o
tem, kje in kako lahko te izdelke prevzamejo za okolju varno recikliranje.

Poslovni uporabniki naj se obrnejo na svojega dobavitelja in preverijo
pogoje kupoprodajne pogodbe. lzdelka in njegovih elektronskih
dodatkov ne smemo mesati z drugimi komercialnimi odpadki za
odstranjevanje.

SKLADNOST

POENOSTAVLIENA IZJAVA EU O SKLADNOSTI

Etrel d. 0. 0. potrjuje, da je tip radijske opreme INCH DUO skladen z
Direktivo 2014/53/EU. Celotno besedilo izjave EU o skladnosti je na voljo
na naslednjem spletnem naslovu:

https://etrel.com/charging-solutions/inch-duo/

Izberite "Access documentation" in nato "Certificates".

PRESKUSENA SKLADNOST S STANDARDI

Polnilna postaja Etrel INCH je bila preizkusena v akreditiranem
neodvisnem laboratoriju SIQ - Slovenski institut za kakovost in
meroslovje. lzvedeni testi zajemajo vse zahteve direktiv RED, LVD in EMC
Evropske unije v skladu s specifikacijami naslednjih standardov:

e IEC61851-1:2017 (EN IEC 61851-1:2019)
e |EC61851-21-2:2018

e ETSIEN301489-1v2.2.3

e ETSIEN301489-17Vv2.2.1
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e ETSIEN 301489-52V1.1.0

e ETSIEN301489-3Vv2.1.1

e EN60529:1991 + A1:2000 + A2:2013
e EN62262:2002

VARNOSTNA ANALIZA TVEGANIJA

NEVARNOST ALI TVEGANJE SE NANASA|ZASEITNI VARNOSTNI UKREPI V SKLADU Z
Uvodne ugotovitve DA Uporaba Priloge A dokumenta CENELEC Guide 32, Varnostni vidiki nizkonapetostne opreme. CENELEC Guide 32
Vpeljevanje varnosti DA Uporaba Priloge A dokumenta CENELEC Guide 32, Varnostni vidiki nizkonapetostne opreme, zlasti "3-stopenjska metoda": [CENELEC Guide 32
1) Integrirani oblikovalni ukrepi, 2) Tehni¢ni varnostni ukrepi, 3) Informacije za uporabo.
Splosno DA Polnilna postaja ustreza vsem zahtevam standardov druzine EN 61851, vsem delom, ki se nanasajo na izmenitno EN 61851-1:2001, EN 61851-1:2011,
konduktivno polnjenje in je skladna z vsemi trenutnimi in starimi razli¢icami. Ti standardi pokrivajo zahteve za polnilne EN 61851-1:2019, EN 61851-21:2002, EN
postaje z vseh vidikov, vendar so nekatere podrobnosti zajete v drugih standardih, kot navedeno v tabeli. 61851-22:2002
Zas¢itni ukrepi pred elektri¢énimi tveganij
Uhajavi tok DA Za preprecitev uhajavih tokov se v polnilni postaji ali v elektri¢ni instalacij vgradi ustrezna zas¢itno stikalo na uhajavi tok,  |Direktiva LVD 2006/95/ED (do 19. aprila
FID (RCD). Vsaka vti¢nica mora biti zas¢itena s posameznim FID stikalom. Vgrajeni napajalnik je bil izbran zaradi 2016) in Direktiva 2015/30/EU (od 20.
zanemarljivega uhajavega toka. aprila 2016),
Napajanje DA Zastita pred preobremenitvijo in kratkim stikom je zagotovljena z uporabo ustreznega odklopnika (MCB). Nacionalna EN 60947-1:2007, EN 60947-2:2006,
zakonodaja lahko zahteva dodatno za3titno napravo pred prenapetostjo. Zaicitne naprave so lahko nameséene ali v EN 60947-3:2009, EN 60947-4-1:2010,
polnilno postajo, ali drugje v elektriéni intalaciji. Zagotoviti je treba usklajenost in selektivnost delovanja zadgitnih naprav, |EN 61008-1:2004, EN 61008-1:2012,
tako da deluje samo zaiéitna naprava, ki je najbliZja napaki. EN 61009-1:2004, EN 61009-1:2012,
Shranjen elektri¢ni naboj DA Sestavni deli so dimenzionirani tako, da ne morejo povzrotiti elektricnega naboja, ki bi bil nevaren za zdravje ljudi. V EN 60309-1:1999, EN 60309-2:1999,
primeru okvare vozila se morebitna nevarnost zmanjsa z uporabo pravilnih FID stikal (RCD). EN 60947-1:2007, EN 60947-2:2006,
Obloki DA Uporaba ustreznih stikalnih in zai¢itnih naprav zagotavlja, da se morebitni obloki hitro pogasijo in ne povzrocijo EN 60947-2:2017, EN 60947-3:2009,
tkode. EN 60947-4-1:2010, EN 62196-1:2012,
Elektriéni udar DA Osnovna zaiCita je zagotovljena z izbiro ustrezne izolacije vseh komponent, poleg tega deli pod napetostjo med EN 62196-1:2014, EN 62196-2:2012,
polnjenjem niso dostopni. Za€ita pred elektriénim udarom je dosezena z ozemljitvijo vseh izpostavljenih prevodnih delov |EN 62196-3:2014, EN 50065-1:2011,
in s samodejnim odklopom napajanja v primeru napake. Zagotovljena je tudi dodatna zai¢ita z uporabo visoko ob&utljivih [EN 50065-4-2:2001, EN 60950-1:2006,
FID stikal (RCD-jev). EN 50065-4-7:2005, IEC TS 61439-
Opekline DA Elektricne opekline in druge poskodbe preprecimo z uporabo ustreznih zas¢itnih naprav, pravilno zasnovane izolacije in 7:2018, IEC Guide 116:2018, ISO/IEC
prepreéevanjem oblokov. Guide 51:2014
2Zastitni ukrepi pred mehanskimi tveganji
Nestabilnost DA Uporaba kakovostnega ohisja z dodatnimi konstrukcijskimi podporami zagotavlja visoko odpornost na mehanske EN 62262:2002, EN 60529:1991
obremenitve. Pravilna namestitev sidris¢a zagotavlja, da je polnilna postaja trdno podprta in se ne more prevrniti. Vse
nase polnilne postaje so testirane za dolocitev IK kode (stopnja mehanske zas¢ite, ki jo zagotavlja ohisje) v kombinaciji s
testi za doloCitev IP kode (zas¢ita pred vdorom delcev ali vode).
Zlom ali razbitje med DA Konstrukcija polnilne postaje zagotavlja, da okvara med delovanjem ni mozna v normalnih pogojih obratovanja. Poskodbe
delovanjem ohigja bi bile mogoce le z dovolj visoko zunanjo silo, npr. zaradi trka vozila. Zaradi tega je za javne polnilne postaje
priporocljivo uporabljati zascitne stebre.
Vdor delcev ali vode DA Uporaba kakovostnega ohigja z uporabo tesnilne pene in filtrov zagotavlja visoko odpornost na vdor delcev ali vode. Nase
polnilne postaje so testirane za dolotitev IP kode (zas¢ita pred vdorom delcev ali vode) v kombinaciji s testi za dolo¢itev IK
kode (stopnja mehanske zasCite, ki jo zagotavlja ohisje).
Padajoci ali izpadli predmeti NE / /
Ostri robovi ali vogali in DA Obstaja moznost, da bi se med razrezom in montazo ohisja v proizvodnem postopku pojavili ostri robovi. Zaradi tega so Direktiva LVD 2006/95/ED (do 19. aprila
neprimerne povriine bile prepoznane mozZnosti pojava ostrih robov, ki bi lahko $kodili ¢loveku in jih med izdelavo zbrusimo. Ozi¢enje je 2016) in Direktiva 2015/30/EU (od 20.
dodatno zas¢iteno tudi tako, da ne pride v stik s preostalimi ostrimi robovi. Pravilna obdelava, obdelava in barvanje aprila 2016)
povrsin zagotavljajo visoko kakovost izdelka.
Premikajoci deli, Se posebej, DA Edini gibljivi del, ki predstavlja nevarnost, je odpiranje in zapiranje vrat. Vrata se lahko zapre le, €e jih ni¢ ne blokira (bodisi |IEC 60335
kjer so lahko razlike v hitrosti mehanski predmet, bodisi éloveska roka). To tveganje zmanj$amo tudi z opozorili v priroéniku za uporabo in namestitev
obracdanja posameznih delov polnilne postaje.
Vibracije DA Glavna skrb pri vibracijah je razrahljanje elektri¢nih povezav. Zaradi tega je med proizvodnim postopkom posebna IEC 60335
pozornost namenjena vijatenju in zaporedju zategovanja pritrdilnih elementov z uporabo orodij z nastavljivim navorom
vijatenja.
Nepravilna namestitev delov DA Tolerance dimenzij posameznih delov so dovolj visoke, da ne predstavljajo tezav v proizvodnem postopku. Poleg tega IEC 60335
navodila za izdelavo opozarjajo na vse mozne nepravilne namestitve konektorjev in drugih sestavnih delov. Vse polnilne
postaje se po montaZi postavijo na testno linijo, kjer se ugotovi morebitno nepravilno namestitev.
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NEVARNOST ALI TVEGANIE |SE NANA§A|ZASCITNI VARNOSTNI UKREPI |V SKLADU Z
2Zasitni ukrepi pred limi ji
Eksplozija NE / /
Nevarnosti zaradi elektri¢nih, DA Nase polnilne postaje so preizku$ene in certificirane, kar zagotovlja varno delovanje z vidika elektromagnetne zdruiljivosti |EMC Direktiva 2004/108/EC (od 19.
magnetnih in elektromagnetnih (EMC) in elektromagnetnih motenj (EMI). Skladnost z omejitvami EMC zagotavlja, da polnilna postaja ne oddaja aprila 2016) in EMC Direktiva
polj, drugih ionizirajocih in elektromagnetnih polj, ki bi lahko vplivala na druge naprave in skladnost z mejami EMI zagotavlja odpornost polnilne 2014/30/EU (od 20. aprila 2016),
neionizirajoc¢ih sevanj postaje in varno delovanje, e je izpostavljena elektromagnetnim poljem, ki bi se lahko pojavila v bliZini. Poleg tega so EN 61000-6-1:2007, EN 61000-6-2:2005,
polnilne postaje preizkusene in certificirane v skladu z direktivo o radijski opremi (RED), kadar je to primerno. Pridobljen  [EN 61000-6-3:2007, EN 61000-6-4:2007
Elektricne, magnetne ali DA lcertifikat dokazuje, da so elektromagnetna polja, ustvarjena v polnilni postaji, omejena na obseg, ki je potreben za
elektromagnetne motnje delovanje.
Opti¢no sevanje NE / /
Ogenj DA V primeru poZara bi kovinsko ohi3je omejilo pozar in ne bi omogocilo Sirjenja zunaj ohisja. Izbrani materiali so odporni EN 61439-1:2011, HD 60364-4-42:2011
proti vZigu in $irjenju ognja. Zunaniji deli izolacijskega materiala in izolacijski deli so odporni na vrotine in ogenj. Tudi
zastino stikalo FID (RCD) 3¢iti pred pozarom.
Temperatura DA Uporaba polnilne postaje v okoljskih pogojih, ki presegajo specifikacije polnilne postaje, lahko povzro¢i nevaren dvig EN 61439-1:2011, IEC TS 61439-7:2018,
temperature. To je reSevano z izbiro ustreznih materialov. HD 60364-4-42:2011, EN 60068-1:2014
Vlainost DA Visoka vlaznost v polnilni postaji lahko poskoduje elektricne komponente. V izogib tveganju, je treba med namestitvijo EN 60068-1:2014
podnoZje polnilne postaje zapolniti s poliuretanske peno ali podobnim polnilom. Polnilna postaja ima zraénike, ki
omogocajo naravno prezracevanje. Konéna obdelava zunanjih povrsin nudi visoko zaicito pred okoljskimi pogoji in
preprecuje korozijo in rjo. Dodatni ukrepi so lahko dodajanje silikonskega gela ali podobnega higroskopskega materiala.
Na voljo je tudi moznost namestitve majhnega grelnika, ki preprecuje kondenzacijo v notranjosti polnilne postaje.
Hrup NE Polnilna postaja ni omembe vreden vir hrupa. Hrup, ki ga oddajajo elektronske komponente, je zanemarljiv v primerjavis |EN 60068-1:2014
hrupom notranjega polnilnika v elektri¢nem vozilu.
Biolo3ki in kemiéni uginki DA Med razvojem polnilne postaje smo namenili posebno pozornost v izbiro sestavnih delov in njihovo skladnosti z Direktivo  |REACH, RoHS
Emisije, proizvodnja in / ali DA 0 omejevanju uporabe nekaterih nevarnih snovi v elektri¢ni in elektronski opremi (RoHS). Drug primer uporabe okolju
uporaba nevarnih snovi (npr. prijaznih materialov v nasih izdelkih je skladnost z REACH, ki je uredba Evropske unije, sprejeta za varovanje zdravja ljudi
Plinov, teko¢in, prahu, meglice, in okolja pred tveganiji, ki jih lahke predstavljaja uporaba nevarnih kemikalij v polnilni postaji.
hlapov)
Nenadzorovano delovanje DA Po zaletku postopka polnjenja elektricnega vozila, dodatni nadzor delovanja naprave s strani uporabnika ni potreben, saj |EN 61851
s0 polnilne postaje zasnovane tako, da delujejo brez nadzora. Izvedeni zascitni ukrepi delujejo neodvisno od cloveske
prisotnosti.
Povezava na napajanje in DA Polnilna postaja ne prikljudi elektri¢nega vozila na elektriéno omreZje s polno obremenitvijo. Povezava polnilne postajez  |EN 61851
prekinitev napajanja elektricnim vozilom se izvede Sele po varnostnih pregledih in komunikacijo med polnilno postajo in vozilom. Polnilni tok
se nato postopoma povecuje na maksimalni dovoljeni tok. Tak3en nacin vklapljanja bremena pri elektriénem polnjenju za
omreZje ne predstavlja "konice". V primeru prekinitve napajanja se polnilna postaja izklopi, da ne poskoduje komponent.
Pravilna ozemljitev povzroti tudi hitro praznjenje elektricnega naboja.
Kombinacija opreme NE / /
Implozija NE / /
Higienski pogoji NE / /
Ergonomija DA Uporabniski vmesnik je skrbno zasnovan, da uporabniku na jasen in jedrnat nacin ponudi celotne informacije. Upostevana |IEC 60335
so ergonomska nacela, pomembna za ravnanje s polnilno postajo in za varno gibanje v blizini.
Funkcijska varnost in zanesljivost delovanja
Zasnova opreme DA Polnilna postaja je bila narejena v skladu z mednarodnimi standardi, ki veljajo za podrocje e-mobilnosti. Zasnovana in Direktiva 2006/95/EC, EN 61508-1:2010
zgrajena je tako, da deluje zanesljivo in varno tudi v primerih, ki presegajo normalne obratovalne pogoje. Npr. v primerih
okvar in ob odstopanju okoljskih pogojev, tudi v primeru zlorab in napak v logiki delovanja.
Nevarnosti, povezane s tipom DA Zaséita pred nepredvidenim 3tart/stop je narejena z upostevanja hazarda, ki izhaja iz neuspe$nega ustavljanja. EN 61851
Napake sistema DA V primeru predvidljivih napak v sistemu, med in po prekinitvah, ali nihanju napajanja, polnilna postaja zagotavlja varno EN 61851
delovanje z merjenjem el. veli¢in, ustreznim reagiranjem, zas(ito ter izklopom polnjenja, e je ta potreben.
Ukrepi povezani z varnostjo
Zascita pred nakljudji ali DA Nadzorni sistem ponuja moZnost identifikacije in overitve uporabnikov. EN 61851
naklju€nimi kr3itvami
Zascita pred namerno kritvijo z DA Krmilni sistem omogoca enolicno identifikacijo in avtentikacijo uporabnika. EN 61851
enostavnimi sredstvi, splosnimi
znaniji in nizko motivacijo
Zastita pred namerno krsitvijo z DA Krmilni sistem omogoca uporabo veéfaktorne avtentikacije za dostop uporabnikov do nadzornega sistema. EN 61851
uporabo prefinjenih sredstev in
s specifiénimi veS€inami, ki se
nanasajo na obravnavano
opremo in zmerno motivacijo
Zascita pred namernimi NO Krmilni sistem omogoca uporabo veéfaktorne avtentikacije za dostope vseh uporabnikov do nadzornega sistema. /
krsitvami z uporabo
sofisticiranih sredstev in s
posebnimi znanji, ki se nanasajo
na obravnavano opremo in z
veliko motivacijo
INFORMACISKE ZAHTEVE
Informacijske zahteve DA Zahteve po informacijah so opredeljene v vecih dokumentih in standardih. Ti dokumenti in zahteve so bili opredeljeni in GPSD, LVD, EMC, EN 60335-1, EN 60335-
upoStevani pri pripravi priroénikov in drugih dokumentov. 2-15, EN 62079, RoHS, REACH

* Ceprav so standardi, navedeni v tabeli, navedeni le kot razlicice CENELEC (EN - evropski standard ali HD - usklajevalni dokument), skladnost velja tudi za njihove mednarodne razlicice (predpona IEC). Vendar
pa je lahko oznaka leta izdaje standarda razlicna za razlicice IEC.

Vse polnilne postaje Etrel so testirane in dokazano skladne z EN 61851, delom 1 in delom 21-2 ter z zahtevami
harmoniziranih standardov, ki izpolnjujejo LVD in EMC direktivo. Ta testiranja in presojo izvaja neodvisna
akreditirana organizacija, SIQ - Slovenski institut za kakovost in meroslovje, Masera - Spasi¢eva ulica 10, 1000
Ljubljana, Slovenija, www.siq.si.
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1IZHODISCA ZA RAZVO)J

Posebna skrb je bila namenjena za izbiro komponent in materialov in
njihovo skladnost z zahtevami, zapisanimi v standardih, tehniénih
smernicah in dolocenih s pravili dobre prakse.

Notranje oZicenje je bilo skrbno nacrtovano in pravilnost tudi temeljito
preverjana. Osnovni parametri v pomoc razvoju so vkljucevali napetosti,
izolacijske materiale, ¢as pod napetostno obremenitvijo in stanje
onesnazenja na lokaciji.

Razdalje med elektri¢nimi komponentami, v samih vezjih in razdalje do
kovinskih delov so pomemben dejavnik pri nacrtovanju izolacije.
Pomemben del pri nacértovanju nasih polnilnih postaj, so opravljeni
izraCuni za dolocitev razdalj v vseh pogojih delovanja polnilne postaje.
Postaje so nacrtovane, da delujejo dolgotrajno v predvidenih delovnih
pogojih in da zdrzijo zahtevane napetostne sunke.

Polnilna postaja za varno delovanje potrebuje vgrajeno FID zascitno
stikalo (RCD), ki je namenjeno za zascito ljudi pred elektri¢nim udarom in
dodatno nudi zaséito pred ognjem, ki bi ga povzrocili kratki stiki. RCD je
obcutljiva naprava, ki v primeru okvare deluje avtomatsko in izklopi
polnilno postajo.

Zascita pred vdorom prasnih (in vecjih) delcev stopnje IP54 dokazuje, da
ohisje polnilne postaje $¢iti notranje komponente pred vdorom delcev,
prepusti zelo malo prahu in je zascitena pred skropljenjem vode iz vseh
strani. Zas¢ita pred trkom, najmanj IKO8 zagotavlja, da lahko polnilna
postaja prenese udarce, ekvivalentne padanju 1,7 kg iz viSine 30 cm. Kot
je pravilno, smo najprej testirali IK in Sele nato IP.

LICENCE

Na isti lokaciji kot izjava EU o skladnosti je v mapi »Licenses« mogoce
najti datoteko z informacijami o razli¢icah in licencah integrirane
programske opreme.

https://etrel.com/charging-solutions/inch-duo/

Izberite "Access documentation" in nato "Licenses".
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OPIS POLNILNE POSTAIJE

OSNOVNE FUNKCIONALNOSTI

Polnilna postaja Etrel INCH DUO je pametna polnilna naprava, ki lahko
razpozna polnilne navade in pomaga napolniti vozilo do nastavljenega

T

Polnilna postaja je opremljena z LCD zaslonom, ki vodi skozi proces
polnjenja in nudi informacije o polnjenju. Na voljo so razli¢ni nacini
povezovanja (vklju¢en Wi-Fi, GSM in ethernet), podpira odprte protokole
in je lahko neopazno integrirana v pametni dom.

Vticnica 2

LCD zaslon

\

LTE antena

Rocka vrat

Slika 2: Etrel INCH DUO
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OSNOVNE SPECIFIKACLJE

e Vhod: 2x230/400V~; 3W+N+PE; 50/60 Hz; 32Amax
e lIzhod: 2x230/400V~; 3W+N+PE; 50/60 Hz; 32 Amax
¢ Najvecja moc polnjenja: dve polnilni mesti z 7,36 kW (1-fazno)

ali 22,08 kW (3-fazno).
e Lastna raba naprave:

0d 5 W, odvisno od izbrane konfiguracije.

Specifikacija frekvencnih pasov in oddajna moc¢ (mozno je, da niso vsi

moduli del dejanske naprave):

LTE modul

Frekvencni pasovi:

LTE-FDD: B1 (2100 MHz), B3 (1800
MHz), B5 (850 MHz), B7 (2600
MHz), B8 (900 MHz), B20 (800
MHz)

LTE-TDD: B38 (2600 MHz), B40
(2300 MHz), B41 (2500 MHz)

WCDMA: B1 (2100 MHz), BS (850
MHz), B8 (900 MHz)

GSM/EDGE: B3 (1800 MHz), B8
(900 MHz)

Oddajna mo¢:

33dBmz2dB za GSM
24dBm+1/-3dB za WCDMA
23dBm+2dB za LTE-FDD
23dBm+2dB za LTE-TDD

LTE ruter

Frekvencni pasovi:

4G (LTE-FDD): B1 (2100 MHz), B3
(1800 MHz), B5 (850 MHz), B7
(2600 MHz), B8 (900 MHz), B20
(800 MHz)

4G (LTE-TDD): B38 (2600 MHz),
B40 (2300 MHz), B41 (2500 MHz)

3G: B1 (2100 MHz), B5 (850 MHz),
B8 (900 MHz)

2G: B3 (1800 MHz), B8 (900 MHz)

Oddajna moc:
21.9dB

RFID modul

Frekvencni pas:
13.56 MHz (HF)

Oddajna moc:
do 8 dBm
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DIMENZIJE

1343
1207

Slika 3: Dimenzije polnilne postaje

INCH DUO NAPAJALNI PREDEL

Zas¢itni pokrov Privzeta konfiguracija Primer dodatnih kemponent
Zasitni pokrov zmanjSa tveganje Komponente so pri privzeti konfiguraciji Spodnja DIN letev je namenjena MozZna povezava v primeru
dotika z deli pod napetostjo, med montirane samo na zgornjo DIN letev, vgradnji dodatnih kemponent, npr. povezovanja grué. Znotraj postaje se
odpravljanjem napak, oziroma med kjer ostane ~25 mm prostora. Spadnja prenapetostna zastila, ali pa sponke za lahko poveze dva kabelska seta, enega
vzdrzevanjem. DIN letev je prazna. povezovanje grué. dovodnega in enega odvodnega.
) 225 mm ) 225 mm ) 225 mm
£ E E
£ £ £
o o =3
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Pod pokrovom napajalnega predela se lahko vgradi kompanente, z globino manjéo od 65 mm.
Sirina DIN letve znasa 35 mm

Slika 4: Prikaz napajalnega predela
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DODATNA IN OPCIJSKA OPREMA

Spodnja tabela prikazuje dodatno in opcijsko opremo, ki jo je mogoce
dodati konfiguraciji polnilne postaje:

Dodatna in opcijska oprema

Opis uporabe

GPRS mrezni usmerjevalnik z
omreznim stikalom

Usmerjevalnik GPRS se lahko uporablja
za komunikacijo ve¢ polnilnih postaj na
lokaciji (potreben za povezavo
nadzornega centra, kadar lokalna
povezava prek ethernet ni mogoca).
Omrezno stikalo lahko uporabite za
povezavo vel postaj na isti lokaciji z
enim usmerjevalnikom.

isti

Zascitni loki

S¢iti postajo pred trki vozil.

Podzemna sidrna konstrukcija

Za varno namestitev polnilne postaje in
varnostnih lokov.

Razliéni  jeziki  graficnega

uporabniskega vmesnika

Na podlagi identifikacije uporabnika
lahko postaja samodejno prilagodi jezik
uporabniskega vmesnika.

Vizualna prilagoditev postaje

Oznake po meri, z narocnikovim

dizajnom, logotipi ali promocijami.

Povezava dveh

napajalnih Zic

sklopov

Za povezavo veC postaj zaporedoma
lahko uporabite posebne priklju¢ne
sponke (dvojne sponke).

Etrel Load Guard

Omogoca upravljanje polnilnega toka

na podlagi nastavitev v nadzornem
centru  za upravljanje  polnilne
infrastrukture.

Etrel Ocean

Nadzorni center za upravljanje polnilne
infrastrukture.

Slika 5: Podzemna sidrna konstrukcija
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ETREL LOAD GUARD

Etrel Load Guard je loCena naprava, ki je namescena v elektriéni omari
stavbe. lzmeri elektri¢ni tok v instalaciji stavbe in poSlje meritve v
realnem casu polnilni postaji.

Load Guard omogoca polnjenje z najvecjim tokom brez preobremenitve
varovalk. Glavna uporaba je v primerih, ko so na lokaciji drugi porabniki
ali proizvodnja energije (npr. fotovoltaika). Deluje s posameznimi
polnilnicami ali s skupki polnilnic.

Upravljanje moci glavne polnilne postaje se na podlagi informacij, ki jih
posreduje Load Guard, odloci, kateri ciljni tok naj nastavi na svojem
prikljucku in drugih postajah gruce. Po potrebi bo moc polnjenja
poveana ali zmanjSana, da prepreéi izklop varovalk zaradi
preobremenitve.

Slika 6: Load Guard

ETREL OCEAN

Etrel Ocean je celovita programska resitev za prilagodljivo upravljanje
polnjenja elektri¢nih vozil, ki podpira popoln pregled in nadzor polnilnic,
hkrati pa zajema Stevilne primere uporabe.

Resitev ni namenjena domaci uporabi, njene prednosti so na podrocju

upravljanja (realnih in virtualnih) gruc polnilnih postaj. Resitev je
prilagodljiva za razli¢ne poslovne primere.

Slika 7: Etrel Ocean
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IDENTIFICIRAJTE VARIANTO IZDELKA

Etrel INCH DUO ima vec variant, ki se razlikujejo glede na tip prikljucka in
glede na komunikacijske moznosti. Za identifikacijo posamezne polnilne
postaje sta dve moznosti. Ali preverite nalepko proizvajalca, ali pa
preverite v meniju za diagnostiko, ki je v omreznem vmesniku polnilne
postaje.

Stevilka modela se nahaja na vseh spodaj navedenih nalepkah.
Identifikacija polnilne postaje je potrebna, e se morate povezati s
podporo, da ta lahko kar najhitreje zacne odpravljati morebitne tezave.

Obicajni uporabnik lahko vse informacije dobi na nalepki, ki se znotraj
postaje. Tudi preko omreZznega vmesnika so na voljo informacije o
modelu polnilne postaje, serijski Stevilki, verziji programske opreme in
verziji strojne opreme. Tudi podatki gonilnika in sistemske programske
opreme.

Polnilna postaja in embalaZza imata tri nalepke z informacijami, kot jih
prikazuje naslednja slika.

ETREL wwwetel.com ETREL wwwetrel.com ETREL wwwetelcom
Electric vehicle charging station Etrel d. 0. o., Pod jelsami 6, Family: INCH DUO
1290 Grosuplje, Slovenia, EU Model: GDC3MFBV40
Family: INCH DUO Family: INCH DUO Default IP address:
Model: GDC3MFBV40 Model: GDC3MFBV4D 192.168.1.250
Temp. range: —25 °C to 65 °C Input:  230/400V ~ ; 50 Hz; 22 kW Detault IP username:
Serial number: 3W+N+PE; 64 A max User
Output: 2 x 230/400V ~ ; 50 Hz; Default password:
2 x 22 kW; 3W+N+PE; Pass
2x 32 A max Serial number:
Number of phases: 3 .
Temp. range: —25 °C to 65 °C E
Ingress protection: P54
00000000 Compliant with IEC 61851, ed. 3.0 .
MADE IN SLOVENIA E E
MADE IN SLOVENIA Serlal number
Manufactured: DD.MM.YYYY 00000000 c € — 00000000
a) b) c)

Slika 8: Tri razlicne nalepke polnilne postaje
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VEZALNA SHEMA
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DELOVANIJE IN POSTOPEK POLNJENJA

S polnilno postajo INCH DUO se lahko upravlja lokalno ali na daljavo,
prek spletnega vmesnika ali prek centralnega sistema za upravljanje
polnilnih postaj. Konfiguracija in uporaba spletnega vmesnika polnilne
postaje je opisana v naslednjem poglavju.

PRVI ZAGON

Pred zagonom postaje je nujno potrebno prebrati ta prirocnik in
tehnicne specifikacije naprave.

e Polnilno postajo priklju¢ite na napajanje v elektri¢cni omari.
Napajalni vod naj bo vklopljen.

e Polnilna postaja ima vgrajeno nadtokovno zascito in zascitna
stikala pred uhajavim tokom (FID ali RCD), preverite, ali so
zascitni elementi vklopljen.

e Polnilna postaja se samodejno vklopi, ko je priklju¢ena na
napajanje.

e Ko se polnilno postajo prvic vklopi, lahko traja nekaj minut, da se
postaja pripravi, predenj se jo zane uporabljati za polnjenje EV.

STATUS LED
LED barva Stanje LED nacin Pod-stanje
Zelena - Zagon Stalna zelena Zagon
-Vredu Stalna zelena Prikljucek na voljo
- Na voljo Pocasno Pripravljanje na
utripajoca zelena | polnjenje
Hitro utripajoca Cakanje na vozilo
zelena
Modra - Polnjenje Utripajoca modra | Polnjenje
Stalna modra Polnjenje koncano
Stalna modra Polnjenje
zaustavljeno (ali s
strani vozila ali
postaje)
Rdeca - Okvara Utripa rdece Napaka/Okvara
- Ni na voljo
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NASTAVITEV NAJVECJEGA TOKA POLNJENJA

Najvedji tok polnjenja nastavi inStalater glede na zmogljivosti omreZja,
kjer je names¢ena polnilna postaja. Ce ga je treba spremeniti, je
potrebno pred zacetkom prve seje polnjenja, nastaviti omejitev v
spletnem vmesniku polnilne postaje.

PRVO POLNJENJE

Ko je polnilna postaja pripravljena za uporabo, sledite zapisom na LCD
zaslonu. Izbere se lahko dva nacina polnjenja:

e Hitro polnjenje (privzeto)
e Interaktivno polnjenje
Nacin polnjenja se izbere med polnilno sejo.

Ob izbiri hitrega polnjenja bo EV napolnjeno z maksimalno razpoloZljivo
mocjo tako hitro, kot je mogoce. Maksimalno moc nastavi instalater in je
odvisna od kapacitete elektricnega omreZja, na katerega je polnilna
postaja prikljuc¢ena.

Ob izbiri interaktivnega polnjenja, se terminski plan polnjenja prilagaja
glede na vpisani ¢as odhoda. Ce ta ni vpisan, se uporabi privzeta
vrednost. Zgodovinski podatki polnjenj se generirajo od prvega polnjenja
in se jih zato lahko uporabi Sele po kon¢anem prvem polnjenju.

Vet polnilnih sej pomeni bolj tono razpoznavanje urnikov. Terminski
plan polnjenja se ustvari glede na cene elektrike, ostale porabnike in
morebitno proizvodnjo na lokaciji (fotovoltaika) in zagotavlja, da je EV
napolnjeno v skladu z nastavljenim ¢asom odhoda in ostalimi
omejitvami.

POLNILNA PROCEDURA

KORAK 1: ZBUJANIJE POLNILNE POSTAIJE
V normalnih pogojih bo LCD zaslon verjetno v nacinu ohranjevanja
zaslona. Polnilno postajo se zbudi z dotikom zaslona.

Nacin ohranjevanja zaslona se lahko nastavi v omreznem vmesniku. Za
delovanje zaslona so na voljo tri mozZnosti: vkljucen ves cas, utripa ali
izklopljen dokler ne pride do dotika zaslona.
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Slika 9: Ohranjevalnik zaslona

KORAK 2: AVTORIZACIIA

Glede na izbiro nacina avtorizacije, so na zaslonu prikazana razlicna
sporocila, ki za nadaljevanje seje polnjenja zahtevajo razlicno ravnanje
uporabnika. Kaksni nacini avtorizacije so na voljo se lahko nastavi v
konfiguracijskem meniju omreznega vmesnika.

Nacin prikljuci in polni (Plug and charge)

V tem nacinu bo prikazano sporocilo, da je potrebno vstaviti polnilni
kabel za zacetek polnjenja.

Potrebna je avtorizacija

V tem primeru je za nadaljevanje seje polnjenja potrebno izbrati nacin
avtorizacije, ki se ga bo uporabilo.

Connector 2 (max 22.1 kW)

Pricing

Slika 10: Izbira nacina avtorizacije, prva slika

Connector 2 (max 22.1 kW)

Pricing

Slika 11: Izbira nacina avtorizacije, druga slika
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a. Vpisite PIN kodo

Enter PIN

°

Slika 12: Vpis PIN kode

b. Uporaba mobilne aplikacije za avtorizacijo

Use app to scan or type the code

Support

Slika 13: Vpis EVSE kode polnilne postaje

Ali vpiSite kodo postaje v mobilno aplikacijo, ali pa z
mobitelom skenirajte QR kodo.

c. Potegnite RFID kartico

S preprostim potegom RFID kartice pod LCD zaslonom,
kjer je vgrajen RDIF modul, je avtorizacija opravljena in
polnjenje se lahko za¢ne.

Approach your RFID card to the reader
below

Don't have our Mobility Brand Card?
Use one of the partner cards.

www.support.com/supportPage

OO0

) s

Slika 14: Uporaba RFID kartice
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KORAK 3: PRIKLJUCEVANJE KABLA

Po uspesni avtorizaciji, zaslon prikazuje navodilo za priklop polnilnega
kabla.

Connect cable Connect cable

a0 | e

Max 22.1 kW Max 22.1 kW
1 Available 2 Available

Pay here

Slika 15: Prikljucite napajalni kabel (med polnilno postajo in EV)

Ce je bil kabel 7e priklju¢en pred avtorizacijo, se sporotilo o
priklju¢evanju kabla ne bo prikazalo. Namesto tega bo takoj prikazano
sporocilo o ¢akanju na odziv vozila. V tem primeru bo postaja zacela s
polnjenjem takoj po odzivu vozila.

60—

Waiting for vehicle to respond ...

S

Slika 16: Pred zacetkom polnjenja polnilna postaja ¢aka na odziv EV

Charging started

Ve

Slika 17: Obvestilo o zacetku polnjenja

21 | 43



Etrel INCH DUO | Uporabniski priro¢nik

Connector 1: Charging

&3 max 10.4 kW
4 max 10.4 kW

EN

Slika 18: Prikaz informacij med polnjenjem

KORAK 4: VPISOVANJE CASA ODHODA

Ko se polnilna seja pri¢cne, se prikaZze zaslon za vpis ¢asa odhoda.
Prikazan ¢as odhoda uposteva zgodovinske podatke polnjenj in se ga
lahko spremeni, ¢e ni ustrezen.

Ko je ¢as odhoda nastavljen, ali pa se pusti privzeto moznost, bodo
prikazani podatki polnjenja.

Kateri podatki se prikazejo je odvisno od nastavitev omreinega
vmesnika.

PREVERJANIJE STATUSA POLNILNE POSTAIJE

Informacije trenutne seje polnjenja se prav tako lahko vidi v omreZznem
vmesniku. Tu se lahko spremeni tudi ¢as odhoda z izbiro nacina
interaktivnega polnjenja.

Informacije so predstavljene tudi na LCD zaslonu polnilne postaje.

Session 1 Connect cable
00:03:51

2.5 =

kWh consumed Max 22.1 kW

= rayhere R

Slika 19: Primer prikaza statusa na LCD zaslonu
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Charging finished

Consumed energy 1.7 kWh
Session time 00:00:27

S

Slika 20: Primer prikaza porabljene energije na LCD zaslonu

Charging finished

Consumed energy 2.5 kWh
Session time 00:03:51

Invoice url: http://invoices.com/payHere

S EN

Slika 21: Primer prikaza porabljene energije na LCD zaslonu

ZAKLJUCEK POLNILNE SEJE

Polnilno sejo se lahko prekine lokalno ali preko oddaljenega dostopa.

LOKALNO

Polnilno sejo lahko koncate z enakim nacinom avtorizacije kot za zacetek
seje (z uporabo kartice RFID, mobilno aplikacijo, kodo PIN) in odstranite
vti¢ iz polnilne vti¢nice ali, v primeru konfiguracije postaje brez
dovoljenja, z iztikanjem polnilnega kabla.

ODDALIJENO
Iz oddaljene lokacije se lahko polnilno sejo ustavi z uporabo omreZnega

vmesnika.

PLACILNI POSTOPEK V PRIMERU GRUCE POLNILNIC

V isto gruco je mogoce vkljuciti ve¢ polnilnih postaj INCH DUO, pladilni
terminal pa imeti names¢en samo na eni izmed njih. V tem primeru bo
LCD zaslon vodil kupca, na kateri polnilni postaji je mogoce placati
polnjenje.
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To charge here with bank card:
1. Walk to station number 15

2. Type in the code above

(button Pay here)
VISA

mastercard.

Slika 22: Postopek placila v primeru gruce polnilnih postaj, obvestilo na polnilni postaji,
kjer je bilo polnjenje opravljeno

Type in your
payment code

o

Slika 23: Postopek placila v primeru gruce polnilnih postaj, vnos oznake polnilnice, kjer

se je polnjenje izvajalo, na polnilnici s placilnim terminalom
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OMREZNI VMESNIK POLNILNE POSTAJE

Omrezni vmesnik polnilne postaje omogoca povezovanje s platformo za
polnilne postaje, konfiguracijo nastavitev in preverjanje sej polnjenja ter
pregled podatkov polnilne postaje. Preveri se lahko tudi status
komunikacijske povezave in opis napak, e se te pojavijo.

POVEZOVANJE Z OMREZNIM VMESNIKOM

Uporabniki se lahko poveZejo na omrezni vmesnik polnilne postaje z
uporabo IP naslova polnilne postaje. Privzeti IP naslov se nahaja na
nalepki v vzdrZevalnem prostoru (za vratci). IP naslov polnilne postaje se
lahko tudi rocno spremeni.

Ce se je IP naslov spremenilo in pozabilo, se ga lahko izpise s nekaj
sekundnim pritiskom na “tri pike” na zaslonu, ali z nekaj sekundnim
pritiskom na reset tipko v servisnem prostoru.

IP naslov postaje se vpiSe v internetni brskalnik in ¢e je racunalnik v
istem omrezju, kot polnilna postaja, se s tem povezemo na omrezni
vmesnik.

P Tab x

X | (@ 192.168.1.250

Slika 24: Vpis privzetega IP naslova v brskalnik za povezovanje na omrezni vmesnik

“PING” POLNILNE POSTAJE 1Z RACUNALNIKA V ISTEM
OMREZJU

WINDOWS

Za ugotavljanje, ali je racunalnik v istem omreZzju, kot polnilna postaja, se
uporabi ukaz “ping” v Command prompt. Ukaz se vpiSe kot “ping”,
presledek, IP naslov. OmreZje racunalnika se lahko spremeni v omreznih
nastavitvah.

Za pinganje postaje, se uporabi program Command Prompt, ki se ga
lahko poisce z vpisom “cmd” v start meniju.

am My stuff 2 Web

Slika 25: Iskanje CMD v Windows
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Best match

Command Prompt

Desktop app
@ Web
O emd run as administrator

g JE—
Slika 26: Odpiranje Command Prompt

V Command Prompt se vpiSe ukaz “ping”, presledek in IP naslov (npr.
ping 192.168.1.190).

BN Select Command Prompt

Slika 27: Pinganje IP naslova polnilne postaje

Ce pinganje ni uspesno, se morda racunalnik ne nahaja v istem omrezju,
kot polnilna postaja. V tem primeru je potrebno spremeniti nastavitve v
omreznih nastavitvah.

RACUNALNIK APPLE

Na racunalnikih Apple, se pinganje naredi v programu Terminal. Program
|II

se nahaja v “Applications”, kjer se izbere “Utilities”. Poiscite “Termina
in ga zaZenite.

Q termjnal EJ
Term - lib >
Term - 5.16.3 -
STerm
terminfo
@ = e Terminal
= S mm - ==
Kind Application

ze 7.3 MB

Slika 28: Zagon Terminal-a

Ko je Terminal zagnan, vpisite “ping”, presledek in IP naslov. (npr. ping
192.168.1.250).
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ping 192.168.1.250

Slika 29: Pinganje IP naslova polnilne postaje

SPREMINJANJE OMREZNIH NASTAVITEV RACUNALNIKA

Ce pinganje polnilne postaje ne deluje, tudi povezava na omreZni
vmesnik postaje ne bo delovala. Za potrebe konfiguracije postaje je tako
potrebno spremeniti IP racunalnika in internetne nastavitve.

WINDOWS

Spreminjanje omreZja, v katerem se nahaja racunalnik, se v
operacijskem sistemu Windows uredi v omreznih nastavitvah v nadzorni
plosci (anglesko Control Panel). Najprej jo odprite s klikom na ikono, ali z
iskanjem v Start meniju.

L contl'ol Panel

Page

Slika 30: Odpiranje nadzorne plosce

Najprej se izbere “Network and Internet” in nato “Network
Connections”. Odvisno od verzije operacijskega sistema Windows, je
namesto “Network Connection”, lahko pravilna izbira tudi “Network and
Sharing Centre”.

Klikniti je potrebno na ethernet povezavo, ki se jo uporablja.

V nastavitvah internetnega protokola, verzije 4 (TCP/IPv4) se izbere
nastavitve in prikaze se novo okno, kjer se lahko vpise ustrezen IP naslov
racunalnika.

27 | 43



Etrel INCH DUO | Uporabniski priro¢nik

E-' E E
= v A E-l » Control Panel » MNetwork and Internet »  MNetwork Connections
Crganize = Disable this network device Diagnose this connection Rename this cor
U Ethernet Properties x
Metworking
Connect using:
? Realtek PCle GBE Family Controller
Thiz connection uses the following tems:

¥ 305 Packet Scheduler "
N Intemet Protocol Version 4 (TCP/1Pv4)
| . Microsoft Network Adapter Multiplexor Protocol
4 Microsoft LLDP Protocal Driver
4 Intemet Protocel Version & (TCP/IPvE)
4 Link-Layer Topology Discovery Responder
a Link-Layer Topology Discovery Mapper 140 Driver v
£ >

Install .. Uninstall Properties
Description
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The defautt
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

0K Cancel

Slika 31: Internet protokol verzija 4 (TCP/IPv4) v omreZnih nastavitvah

Ce je privzeti IP naslov polnilne postaje 192.168.1.250, je potrebno

spremeniti IP naslov racunalnika na 192.168.1.1.

Zadnja Stevilka, oznacena s krepko pisavo je lahko poljubna, e ni Ze
uporabljena za kaksno drugo napravo v omreZju. Prav tako ne sme biti
250, saj je ta Stevilka uporabljena za polnilno postajo. V veliko primerih,
Stevilko 1 zaseda usmerjevalnik (ruter), ostale Stevilke pa so prav tako
lahko dodeljene ostalim racunalnikom. IP naslov, ki ga dolodimo

racunalniku, mora biti vtem omreZju unikaten.

Za “subnet mask” je potrebno vpisati 255.255.255.0. Po spremembi teh

nastavitev bi moralo pinganje delovati.
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Internet Protocol Version 4 (TCP/IPvd) Properties >

General

You can get IP settings assigned automatically if your network supparts
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(") Obtain an IP address automatically
(@) Usze the following IF address:

IP address: l192.168. 1 .( 1_|-]|
Subnet mask: | 255.255.255. 0 |
Default gateway: | . . . |

Obtain DM5 server address automatically

(®) Use the following DNS server addresses:

Preferred DMS server: | . . . |

Alternate DMS server; | . . . |

[ validate settings upon exit -

Cancel

Slika 32: Spreminjanje IP naslova racunalnika in vpis “subnet mask”

RACUNALNIK APPLE

Za spreminjanje IP naslova racunalnika Apple, je potrebno pritisniti
Apple gumb in izbrati sistemske nastavitve.

About This Mac
Software Update...

App Store...

| System Preferences... |
Dock >
Location >
Recent Items >
Force Quit... XED

Slika 33: Dostop do sistemskih nastavitev
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Kliknite ikono omreZja.

enn Systemn Preferences
<o e —
Personal

2 @ M @ O ¢ Q0 @

Ceneral Desktop &

Screen Saver Control G"l’ex; & Pmuty Access
Hardware
N : ‘ 1
g a T — o by n Q
CDs & DVDs Displays Energy Keyboard Mouse Trackpad Print & Scan Sound
Saver

Internet & Wireless

g@ﬁ@em

Mail, Contacts  MobileMe Network Sluetooth Sharing
& Calendars

System

K » @G ® § @ @
Users & Parental Date & Time  Software Speech Time Machine Startup Disk
Groups Controls Update

Slika 34: Izbira ikone omreZja

Kliknite na Wi-Fi ali ethernet povezavo (odvisno, katero se uporablja) in
izberite napredne moznosti spodaj desno.

enon Network
| <. » || showal |
2y e o p— — e = - = —— e — )
Location: | Automatic ¢
Status: Connected “il{'_[!"-FI‘OE__ |
Wi-Fi is connected to TP-LINK_972 and has
@ Dusttootv.0lN the IP address 192.168.0.105.
e PP,POE ected &P Network Name: | TP-LINK_972 s
@ Ethernet 1 > |_! Ask to join new networks
Not Connected N Known networks will be joined automatically.
1f no known networks are available. you will
@ 802.11 n WLAN D have 10 manually select a network.
Not Connected
- VPN (PPTP) i
© Not Connected s
e P (¥ Show Wi-Fi status in menu bar @)
0
Click the lock to prevent further changes. ‘.,'L‘is_if.', me... | | Revert | | Apply |

Slika 35: Napredne nastavitve omreine povezave

Izberite TCP/IP. V nastavitvah IPv4 izberite roCno nastavljanje in
spremenite IPv4 naslov na 192.168.1.1. Zadnja Stevilka, oznacena s
krepko pisavo, je lahko poljubna, vendar ne sme biti uporabljena za
kakSno drugo napravo v omreZju. Prav tako ne sme biti 250, saj je ta
Stevilka uporabljena za polnilno postajo. Za “subnet mask” je potrebno
vpisati 255.255.255.0. Po spremembi teh nastavitev bi moralo pinganje
delovati.
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=~ Wi-Fi

| wi-Fi LSS0l ONS WINS = 802.1X Proxies Hardware |

Configure 1Pv4: I Using DHCP :]
IPv4 Address: §1192.168.0.105 Renew DHCP Lease
Subnet Mask: §255.255.255.0 DHCP Client ID:

Router: 192.168.0.1

(¥ required )

Configure IPv6: | Automatically
Router;
IPV6 Address:

Prefix Length:

7 Cancel OK

Slika 36: Spreminjanje omreznih nastavitev

UPORABA DHCP ZA POVEZAVO

V primeru uporabe DHCP, bo mrezni usmernik postaji samodejno dodelil
IP naslov. Za pridobitev DHCP naslova je potrebno pritisniti gumb za
ponovni zagon polnilne postaje za 4 s, dokler se ne sliSi prvega piska. IP
naslov bo prikazan na LCD zaslonu.

UPORABA OMREZNEGA VMESNIKA

V omreZznem vmesniku se lahko za vsakega uporabnika dolodi razli¢ne
pravice, katere informacije vidi in katere nastavitve lahko spreminja.
Operaterji bodo imeli najviSje pravice, da lahko nastavijo celotno
konfiguracijo nastavitev komunikacije. Domaci uporabnik bo obicajno
imel samo osnovni dostop, ki omogoca, da vidi osnovni modul nadzorne
plosce in modul diagnostike.

GLAVNA STRAN

Osnovno okno nadzorne plos¢e omogoca pregled trenutne modi
polnjenja, ¢e je postaja del gruce postaj (cluster) je omogocen tudi
pregled celotne moci polnjenja gruce, porabljeno moc ostalih
porabnikov v stavbi, razpoloZljivost polnilne postaje in informacije o
zadnji seji polnjenja.
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ETREL

DASHBOARD

&) Connctor s availabla

CONNECT VEHICLE

Slika 37: Glavni nadzorni pregled na omreznem vmesniku

Status zadnje seje polnjenja bo prikazan na zaslonu desno. Ce je prislo
med polnilno sejo do napake, bodo prikazane dodatne informacije v
meniju diagnostike.

= ETREL

DASHBOARD

{9} Status: Charging in progress

EV SUSPENDED CHARGING

Running month Previous month
10 o 28
Yo ssrs ok

As fast as possible
» S

Slika 38: Informacije o trenutni seji, prikazane v spletnem vmesniku

Na zgorniji sliki je prikazan gumb “Stop session ”. Ob pritisku na ta gumb
se odpre novo okno za potrditev dejanja. Po tem se seja ustavi.

Slika 39: Potrditveno okno za zaustavitev seje polnjenja s pomocjo spletnega vmesnika

DIAGNOSTIKA

V primeru teZav, preverite dnevnik dogodkov v meniju diagnostike.
Zapise se lahko prenese na racunalnik in nato poslje operaterju postaje v
preverjanje, kje je teZava. Vidi se tudi osnovne informacije polnilne
postaje.
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Osnovne informacije:

e Model,

e serijska stevilka,

e verzija strojne opreme,

e verzija programske opreme,

e verzija strojne opreme krmilnika konektorija,

e verzija gonilnika krmilnika konektorja in

e verzija sistemske programske opreme krmilnika (firmware).

Modul za diagnostiko se lahko uporabi tudi za nadgradnjo sistemske
programske opreme, obnovo podatkov in rezervno varnostno kopijo ter
za krmiljenje postaje na daljavo.

Za primeru napacnega delovanja je na voljo je tudi opcija za obnovo
konfiguracije, ki spremeni nastavitve konfiguracije na osnovne, privzete
nastavitve.

DIAGNOSTICS

! Q

Download logs Restart charger

I3

Restore configuration Backup configuration

I
Restore data Backup data

g )]

Temporarily turn on verbose logs Upgrade firmware

Slika 40: Diagnostika na omreznem vmesniku

SPREMINJANJE JEZIKA OMREZNEGA VMESNIKA

Jezik omreZnega vmesnika se lahko spremeni z izbiro jezika na dnu
menija. Na voljo so samo jeziki, ki jih omrezni vmesnik podpira.

Bosanski
Deutsch
v English

slovenicina

&« Logout (reot@etrel.com)

Slika 41: Meni z izbiro jezika

Ve¢ informacij o splethem vmesniku najdete v prirocniku za
konfiguracijo INCH DUO.
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REDNO VZDRZEVANIJE

Ce lokalni predpisi ne dolo¢ajo drugace, je priporo¢ljivo vsaj enkrat letno
opraviti vizualni pregled in preizkus zascitnih elementov. MozZno je, da je
zahteva pogostejSe preverjanje, na primer vsake tri mesece ali vsak
mesec. Preverjanje je treba tudi dokumentirati.

Drugo posebno vzdrZevanje ni potrebno, razen priporocenega protokola
rednega vzdrzevanja, ki traja priblizno 60 do 90 minut na kraju samem
na eno polnilno postajo.

ORODJA

Pred vzdrZevanjem ali odpravljanjem napak polnilne postaje, je
potrebno preveriti, ali so pripravljena vsa potrebna orodja za pravilno
vzdrZevanje.

e Oster noz (npr. olfa noz),

e izvijac¢ PH1,

e izvijac PH2,

e imbus klju¢ 2.5 mm,

e klesce za lupljenje izolacije in stiskanje vodnikov,
e kljuci za odklepanje.

Slika 42: Orodja za vzdrzevanje polnilne postaje
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SPLOSNI PREGLED POSTAIJE

Operater polnilne postaje bi moral opravljati redne preglede polnilnih
postaj in s tem preventivho vzdrZevanje. Javne polnilne postaje so
pogosto izpostavljene ostrim podnebnim razmeram in mehanskim
poskodbam. Kriticne poskodbe ohisSja ali drugih komponent polnilne
postaje lahko vplivajo na varnost uporabnikov.

DolZnost vzdrzevalnega osebja je, da:

e Preveri vticnice, ¢e so na njih poskodbe. Vti¢nice morajo biti
vedno na voljo in morebitni tujki morajo biti odstranjeni takoj,
ko je to mogoce.

e Preveri ohiSje za morebitne poskodbe. Polnilno postajo je
potrebno odkleniti, odpreti in preveriti tudi komponente v
notranjosti postaje. Preveriti je potrebno, ¢e so na vgrajenih
komponentah vidne mehanske posSkodbe in ¢e je v postaji
prisotna voda ali vlaga. Najbolj delikatne so komponente, ki so
vgrajene v zgornjem delu (LCD, RFID, elektronika) in jih je
potrebno temeljito pregledati.

e Preveri delovanje stikal na uhajavi tok, FID (RCD), s pritiskom na
tipko “test”.

e Preveri delovanje polnilne postaje po naslednjem postopku:
o Vkljucite polnilni kabel v vti¢nico 1.

o lzvedite identifikacijo in zacnite polnjenje (ali z RFID,
SMS, ali z aplikacijo).

o Da se test izvede optimalno, je potrebno pri polnjenju
porabiti nekaj energije. Na LCD zaslonu se prikaZe
koli¢ina porabljene energije.

o Odjavite se (ali z RFID, SMS, ali z aplikacijo).
o Polnjenje bi se moralo prekiniti.
o Postopek ponovite Se za vti¢nico 2.

Za potrebe testiranja je priporoceno, da vzdrievalno osebje uporablja
testni EVSE adapter s prikljuckom, skladnim z tipom 2 po IEC 62196-2. S
tem adapterjem se lahko simulira prikljucevanje elektricnega vozila
(glede na IEC 61851).

Vrata polnilne postaje se odpre tako, da se jih najprej odklene in malo
odpre ter med odpiranjem rahlo dvigne. Nato se jih popolnoma odpre in
med tem rahlo dviga. Za odpiranje in dviganje vrat se uporabi kljuka vrat.

35 | 43



Etrel INCH DUO | Uporabniski priro¢nik

PREVERJANJE ZASCITNIH ELEMENTOV

Da bi zagotovili pravilno delovanje zas¢itnih elementov, jih je potrebno
pregledati vsako leto. To je treba storiti za vse zasc¢itne elemente znotraj
postaje, tako za nadtokovno zascito, kot za zaséitni stikali na uhajavi tok
(FID ali RCD), ki sta namesceni znotraj polnilne postaje.

NADTOKOVNA zZASCITA

Preverite nadtokovno zascito (Ce je vgrajena) enkrat letno za vidne
poskodbe na povréini. Ce je nadtokovna zaidita delovala in je ne
moremo vrniti v osnovno stanje, je nekaj narobe in bi moral biti zascitni
element zamenjan s strani vzdrzevalnega osebja.

PRENAPETOSTNA ZASCITA

Preverite prenapetostno zascito (Ce je vgrajena) enkrat letno za vidne
napake na povrdini. Ce je prenapetostna zailita delovala, jo mora
vzdrZevalno osebje zamenjati.

STIKALO FID (RCD)

Regulativa zahteva, da je zascitno stikalo na uhajavi tok, FID stikalo (RCD)
redno testirano in potrebno je voditi tudi dnevnik pregledov. Gumb za
testiranje na FID stikalu omogoca preverjanje pravilnega delovanja s
simuliranjem okvare, tako da spusti majhen tok skozi FID. To povzroci
neravnoteZje v zaznavalni tuljavi FID. Ce ta zai¢itni element ne izklopi ob
pritisku na tipko test, je v okvari in mora biti zamenjan s strani
pooblasc¢enega elektricarja. FID je potrebno zamenijati tudi, ¢e je deloval
in se ga ne more vzpostaviti v prvotno stanje. Testiranje FID stikala mora
biti opravljeno vsako leto in dokumentirano.

Slika 43: Gumb za testiranje FID stikala (RCD)
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PRIPOROCENI REDNI VZDRZEVALNI PROTOKOL

Priporoceno je, da se postopek opravi enkrat letno z zacetkom eno leto
po postavitvi polnilne postaje. Servisni protokol se izvede po tockah, kot
navedeno v kontrolnem seznamu.

KONTROLNI SEZNAM

Merjenje napetosti vseh faz in napetosti med nevtralnim vodnikom (N) in
ozemljitvenim vodnikom (PE).

Merjenje upornosti med ozemljitvijo in ohisjem ali vrati polnilne postaje.

Testiranje FID stikala 1 s testno tipko (v primeru okvare zamenjajte FID
stikalo, ali kosaro s komponentami, ali pa celo postajo).

Testiranje FID stikala 2 s testno tipko (v primeru okvare zamenjajte FID
stikalo, ali kosaro s komponentami, ali pa celo postajo).

Preverjanje delovanja: lzklopite glavni odklopnik in ponovno zaZenite
polnilno postajo.

Preverjanje vseh kontaktov vti¢nice 1 (ne sme biti znakov korozije).

Preverjanje vseh kontaktov vti¢nice 2 (ne sme biti znakov korozije).

Preverjanje vticnice 1 (vticnica mora biti Cista, brez umazanije in brez
tujkov).

Preverjanje vticnice 2 (vticnica mora biti Cista, brez umazanije in brez
tujkov).

Prijavite se z RFID kartico (¢e je RFID avtorizacija omogocena in test
komunikacije opravljen).

Prijavite se s SMS-om (Ce je SMS avtorizacija omogocfena in test
komunikacije opravljen).

Prijavite se z mobilno aplikacijo, ¢e je avtorizacija z aplikacijo (APP)
omogocena in test komunikacije opravljen).

Zacnite polnjenje na vticnici 1 z bremenom (ali elektri¢no vozilo ali pa EVSE
adapter s priklju¢enim porabnikom).

Prikaz porabe energije na LCD zaslonu polnilne postaje za vti¢nico 1
(potrebuje se priblizno 5 minut).

Zakljucek polnjenja na vticnici 1.

ONCNONONGNONONONONORONONOROXOXO,

Odjava in ponovna prijava.
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Zacnite polnjenje na vticnici 2 z bremenom (ali elektri¢no vozilo ali pa EVSE
adapter s priklju¢enim porabnikom).

Prikaz porabe energije na LCD zaslonu polnilne postaje za vti¢nico 2
(potrebuje se priblizno 5 minut).

Zakljucek polnjenja na vticnici 2

Preverite ohiSje za mehanskimi poSkodbami in preverite stanje nalepk.

Preverite stanje delovanja LCD zaslona (in preverite za mehanske ali
drugacne poskodbe).

Preverite, da je na postaji naloZena zadnja verzija programske opreme.

Izvedite opcijsko nadgradnjo, ¢e je izbrana ponudba polnilne postaje to
omogoca (Etrel omogoca mozZnost lokalne nadgradnje na nivoju polnilne
postaje. Nadgradnjo pa je mozno izvesti tudi na daljavo, iz zalednega
sistema, oziroma iz centra upravljanja polnilne infrastrukture).
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ODPRAVLJANJE TEZAV

V spodniji tabeli so prikazana vsi mozni dogodki, ki se lahko zgodijo ob
zagonu polnilne postaje, z dodano procedure postopkov, kaj narediti, ce

je kaj narobe.

zelena lucka

polnilne postaje
se polni. Pri
prvem zagonu to
lahko traja do 10
minut. Ce je
polnilna baterija
polna, bo zelena
lu¢ka utripala
pocasi.

utripa vec kot
10 minut, je
lahko problem v
rezervni bateriji.

STATUSNA OBICAINO PROBLEM RESITEV
LUCKA DELOVANIJE
Hitro utripajoéa | Rezervna baterija | Ce lu¢ka hitro Obvestite

podporo o status
polnilne postaje.

Pocasi LCD zaslon se Ce lucka utripa Poklicite
utripajoca pripravlja na pocasi vec kot podporo.
zelena lucka zagon. Ogrevalni | 10 minut in LCD
sistem skusa ni prizgan, je
ogreti LCD lahko tezava v
predenj je LCD zaslonu.
prizgan.
Zelena lucka Polnilna postaja | / /
sveti je pripravljena na
uporabo
Ni prizganih lu¢k | / Ce se polnilna Preverite zascitne
postaja po elemente, Ce je
zagonu ne deloval ali RCD ali
odziva, je lahko | nadtokovna
napaka v zasScita. Zascito
komunikacijski vklju¢ite nazaj. Ce
povezavi. to ne pomaga,
pokli¢ite podporo
ali instalaterja.
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Zelena lucka LCD je prizganin | LCD zaslon je Poskusite

utripa polnilna postaja prizgan, ampak ponovno zagnati
pripravljena na je zmrznil in je polnilno postajo.
uporabo. neodziven. &e se problem
Ko se LCD pojavlja, je lahko
zazene, bo tezava v
najprej prikazan programski
logotip in po tem opremi.
bo postaja Poklicite
pripravljena na podporo.
uporabo.

Napake, nevarne za uporabnika:

V primeru nevarne napetosti prisotne na ohisju ali gorece postaje, je
potrebno postajo izklopiti ¢imprej. Izklopite vir napajanja v razdelilni
elektricni omari, iz katere se napaja postaja in ne na sami postaji. Ne
dotikajte se postaje. Ce je vozilo priklopljeno, iztaknite polnilni kabel iz
avtomobila in ne iz postaje, Sele po tem, ko izklopite napajanje polnilne
postaje. V primeru pozara uporabite gasilni aparat, ki je primeren za
elektricne pozare.

Napake, ki jih povzrocijo zunanje okolis¢ine:

V primerih podnapetosti, prenapetosti, kratkih in dolgotrajnih izpadov
elektricnega napajanja ali napacnega delovanja vozil, ni potrebno storiti
ni¢ za vzpostavitev normalnih pogojev delovanja.

Po odpravi okvare bodo normalni pogoji delovanja vzpostavljeni
samodejno. Ce je bila zacasna okvara povzroéena s strani elektri¢nega
vozila, bo uporabnik moral ponoviti postopek za zacetek polnjenja.

Strojne napake polnilne postaje, ki preprecujejo obicajno delovanje:

Primer: Okvarjena vti¢nica, okvarjen LCD, napaka elektronike. Ce se po
ponovnem zagonu polnilna postaja ne zaZene pravilno, obvestite
podporno sluzbo.

Napaka programske opreme postaje:

Preverite, Ce je na postaji naloZzena zadnja verzija strojne programske
opreme (firmware). Ce je ta naloZena in je teZava $e vedno prisotna,
preverite, Ce je za teZavo krivo elektri¢no vozilo. Za ta namen je smiselno
preveriti, ¢e polnjenje tega vozila deluje na drugi polnilni postaji. Ce
tezava ni v vozilu, posljite dnevnike dogodkov dobavitelju postaje.

Pri odpravljanju teZav lahko koristi tudi povezovanje na omreZni
vmesnik polnilne postaje.
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NajpogostejSi problemi z reSitvami so predstavljeni v naslednji tabeli.
Upostevajte, da so to le kratke informacije za prvo podporo. Za dodatne
informacije preverite druge dokumente Etrel, zlasti servisni prirocnik.

TEZAVA

RESITEV

LCD zaslon ni aktiven

Preverite napajanje.

status zascitnih
elementov, vseh odklopnikov
(MCB), FID stikal in morebitne
prenapetostne zascite.

Preverite

Preverite izhodno
napajalnika (5 Vin 12 V).

napetost

Polnilna postaja je porusena ali

Takoj prekinite napajanje polnilne

poskodovana in izpostavljena | postaje. Potrebno jo je razstaviti
vdoru vode. in zavarovati polnilne kable. Po
tem jo je potrebno zamenijati.
Uporabnik je zakljucil | Najprej preverite, ¢e je kabel
identifikacijo in prikljucil polnilni | pravilno  prikljuéen. Nato s
kabel v vti¢nico, ki je skladna z | pomocjo vzdrZevalcev dolocite ali
IEC 62196-2 Tipa 2. Postaja ne | elektricno vozilo podpira

razpozna, da je bil kabel | polnjenje, kot ga dolo¢a osnovni

prikljucen. standard za e-mobilnost EN 61851
(alilIEC 61861).

Uporabnik se poskusa | Kartica, ki je bila uporabljena za

identificirati, vendar LCD zaslon
izpiSe, da je uporabnik neznan
(Unknown user).

vkljutena v
uporabnik ni

identifikacijo  ni
sistem, ali pa
registriran.

Uporabnik ne more opraviti

Uporabnik mora drzati kartico

identifikacije s preverjeno | pred RFID Cditalcem in pocakati

kartico. nekaj sekund, da se zaslisi zvocni
signal.

Uporabnik zeli opraviti | Preverite, c¢e nadzorni center

identifikacijo, ki traja precej vec, | deluje normalno in ce

kot obicajno in se zaklju¢i s | komunikacija med polnilno

sporocCilom, da se je zgodila
napaka med prijavo (Error
occurred while logging in).

postajo in centrom delujoca.

Polnilna postaja ne uspe poslati
sporocila v
Sporocilo se avtomatsko poskusa
poslati ciklicno in ga postaji ne

nadzorni center.

Vzdrzevalno osebje bi moralo
preveriti delovanje polnilne
postaje (npr. ali je LCD zaslon
delujo¢ ...). Ce polnilna postaja
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uspe poslati v obdobju vec kot | deluje, je razlog najverjetneje v
dveh ur. komunikacijski povezavi. Ce
postaja ne deluje (npr. LCD zaslon
ne deluje), morda polnilna postaja
ni napajana ali pa je deloval en od
zascitnih elementov.

PONOVNI ZAGON POLNILNE POSTAIJE

Polnilno postajo se lahko ponovno zaZene tako, da se odpre vrata in

preklopi stikalo glavnega odklopnika (80 A) na dnu.

Odklopite glavni odklopnik, pocakajte nekaj sekund in ga ponovno
vklopite.

Slika 44: Glavni odklopnik se lahko uporabi za ponastavitev polnilne postaje

Ponovni zagon polnilne postaje se lahko izvedete tudi iz omreZnega
vmesnika.
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KONTAKTNE INFORMACIJE

ODDELEK TEHNICNE PODPORE

e-mail: support@etrel.com
telefon: +386 1 601 0127

ODDELEK PODPORE STRANKAM

e-mail: sales@etrel.com
telefon: +386 1 601 0175

PODPORNI CENTER

e-mail: support@etrel.com
telefon: +386 1 601 0075

Etrel d.o.o.
Pod jelSami 6
1290 Grosuplje
Slovenija

EU

www.etrel.si
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